PROVINCIA DEL NEUQUEN
PODER EJECUTIVO DECRETO N°© 2793 /04

NEUQUEN, 18 NOV 2004
VISTO:
El Decreto N° 1511/02; y
CONSIDERANDO:

Que de acuerdo a las competencias establecidas en el mismo, es necesario
establecer el funcionamiento de la gestidn de la salud ocupacional con el fin de
incrementar la calidad en las prestaciones de Medicina del Trabajo y de Seguridad e
Higiene en el ambito de la Administracidn Publica Provincial;

Que tal cometido depende en gran parte de implementar criterios que
coordinen acciones que aseguren mantener el mas alto nivel de salud de los
trabajadores;

Que por otro lado es responsabilidad del Estado velar por la salud y
seguridad de su personal dentro del ambito laboral, motivo por el cual la aplicacién de
normas claras, redundara en la prestacion de los servicios laborales de los individuos;

Que resulta necesario profundizar y avanzar en el proceso de
reorganizacion y coordinacién de acciones entre las diversas &reas de la Administracién
involucradas en la gestién de la Salud Ocupacional de los distintos organismos;

Que para la implementacién de lo precedentemente expuesto deben
definirse las competencias y responsabilidades;

Por ello;

EL VICEGOBERNADOR DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN
EN EJERCICIO DEL PODER EJECUTIVO
DECRETA:

Articulo 1°; APRUEBANSE las misiones, funciones y  procedimientos de la

“Gestion de Medicina del Trabajo y de Seguridad e Higiene” en el
ambito de la Administracion Plblica Provincial, organismos centralizados,
descentralizados y entes autarquicos, que en anexos 1, y II se establecen para ambas
areas.

Articulo 2°: Cada Institucidn debera adecuar los circuitos y procesos de trabajo

referidos a la gestién de Medicina del Trabajo y de Seguridad e Higiene, a
los criterios y metodologias establecidos en los Anexos Iy II del presente, con las
particularidades que hacen a cada una de ellas.

Articulo 3°; Derdguense los Decretos N° 2530/94 y 1635/00.-

Articulo 4°: El presente decreto serd refrendado por el Sr. Ministro de
Jefatura de Gabinete.

Articulo 52: Comuniquese, publiquese, dése al Boletin Oficial y
archivese.

Es Copia.- Fdo)Brollo

Brillo
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i MINISTERIO JEFATURA DE GABINETE
DIRECCION PROVINCIAL DE CONTROL DE GESTION Y RECURSOS HUMANOS

SERVICIOS DE MEDICINA DEL TRABAJO
MISIONES Y FUNCIONES

La Medicina del Trabajo es una Especializacién de post grado de la Medicina Integral
destinada a la prevencién, asistencia y rehabilitacion del individuo en situacién de
trabajo.

1. Su mision fundamental es promover y mantener el mas alto nivel de salud
psicofisica de los trabajadores, estimulando relaciones positivas entre los mismos y con
la tarea, favoreciendo asi la mayor eficiencia y satisfaccion en la labor diaria.

2. Su funcién es esencialmente de caracter preventivo y administrativo, sin perjuicio de
la prestacion asistencial del primer auxilio de las emergencias ocurridas en el
establecimiento, hasta tanto se haga cargo el servicio médico asistencial que
corresponda.

3. Los Servicios de Medicina del Trabajo de los diversos organismos del Estado
Provincial tendran como responsables a Médicos Especialistas en Medicina del
Trabajo, segin lo normado por la Ley N° 19587, su Decreto Reglamentario N© 351/79,
y las modificaciones introducidas por el Dto. 1338/96, los que deberan acreditar su
habilitacidn mediante la respectiva matricula otorgada por la Subsecretaria de Salud
dependiente del Ministerio de Salud y Seguridad Social de la Provincia del Neugquén, en
un todo de acuerdo con la Ley de Especialidades vigente.

4. En caso que el organismo deba contratar o tercerizar la prestacién del servicio, el
ente prestador debera cumplir las directivas emanadas de la presente normativa,
supeditado al contralor del Servicio de Medicina del Trabajo del establecimiento o, en su
defecto, de la Unidad Sectorial de Recursos Humanos de la que éste dependa.

5. Los deberes a cumplir por el responsable de esta especialidad deberan responder a
las pautas sefialadas por la O.I.T. (Organizacién Internacional del Trabajo) y la O.M.S.
(Organizacion Mundial para la Salud), reunidas en la recomendacién 112, que a
continuacién se establecen:

e Asegurar la proteccion de los trabajadores contra todo riesgo que perjudique su
salud y puedan resultar de su trabajo o de las condiciones en que este se efectda.-

o Promover la adaptacién fisica y mental de los trabajadores, considerando sus
antecedentes y contribuyendo a su colocacién en puestos de trabajo acordes con sus
aptitudes.-

o Efectuar los exdmenes médicos de admision de empleo y los exdmenes periddicos y
especiales, que correspondan.-

e Asesorar al responsable del drea y a los trabajadores sobre la asignacién o
reinsercion a sus puestos de trabajo luego de una contingencia de dafio fisico.-

e Asesorar individualmente a los trabajadores sobre cualquier trastorno que pueda
aparecer o verse agregado durante el trabajo.



PROVINCIA DEL NEUQUEN

PODER EJECUTIVO DECRETO N° 2793 /04
— ANEXO1I - (2de9)

e Acceder a todos los lugares de trabajo y conocer al detalle la mecanica de cada
puesto.

¢ Colaborar con el servicio de Higiene y Seguridad en el disefio del puesto de trabajo,

asi como informarse e instruir sobre normas y procedimientos utilizados en trabajos
con riesgos especificos.

« Investigar con encuestas u otros métodos las diferentes situaciones que puedan ser
motivo de eventuales dafios en la salud de los trabajadores.

TAREAS PROPIAS DEL SERVICIO DE MEDICINA DEL TRABAJO:
1) Confeccionar el LEGAJO MEDICO de cada agente.

2) Realizar los EXAMENES MEDICOS DE SALUD en las situaciones y/o con la
periodicidad y caracteristicas establecidas por las normativas emanadas de la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo:

a) Examen preocupacional.

b) Exdmenes periddicos.

c) Examen previo a cambio de actividad.

d) Examen posterior a una ausencia prolongada.
e) Examen previo al egreso.

3) Evaluar las CERTIFICACIONES MEDICAS destinadas a justificar las inasistencias por
razones de salud de los trabajadores, encuadrandolas de acuerdo a las disposiciones
contenidas en el presente y en cada estatuto segln escalafén.

4) Crear y mantener actualizado el REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAIO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES.

5) Realizar VISITAS DOMICILIARIAS cuando se lo estime necesario.

6) Realizar ENTREVISTAS y/o JUNTAS MEDICAS:

a) A los agentes que padezcan enfermedades que requieran un
diagnéstico especializado o un largo tratamiento.

b) Para investigacion de las causas en los casos encuadrados como
Accidentes de trabajo y/o enfermedad profesional.

c) Con el objeto de modificar los regimenes habituales de trabajo,
tales como asignar reduccién horaria o adecuacién de tareas.

d) Para evaluar incapacidades de aquellos agentes que se presuman
en condiciones de obtener el beneficio jubilatorio por razones de
salud.

7) Evaluar la CALIDAD Y CANTIDAD de prestaciones recibidas por los agentes en caso

de accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales y asesorarlos en
consecuencia.

8) Informar a la Unidad Central de Recursos Humanos las DIVERGENCIAS detectadas
por el Médico del Trabajo durante la evaluacién de la calidad y/o cantidad de
prestaciones brindadas por la Aseguradora de Riesgos de Trabajo a los agentes
accidentados o con enfermedades profesionales en tratamiento, a los efectos de
realizar el reclamo pertinente ante la Aseguradora.
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9) Realizar ANALISIS ESTADISTICO de las causales de ausentismo por enfermedad y
accidentes y, con la periodicidad a definir, elevar informe a la Unidad Central de
Recursos Humanos.

10)Basado en el andlisis mencionado en el punto anterior, elaborar un PLAN ANUAL con
el objeto de corregir situaciones proponiendo medidas: de prevencién, de
capacitacién, de provisién de protecciones personales, de vacunaciones, etc.

11) Participar en el PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES junto al darea
de Higiene y Seguridad y colaborar con las inspecciones efectuadas por la
autoridad competente.

LEGAJOS MEDICOS

1. A cada agente se le confeccionara el LEGAJO MEDICO LABORAL.

2. El LEGAJO MEDICO se archivara en el Servicio de Medicina del Trabajo. La
documentacién que en él se guarde estard amparada por el secreto médico y solo
tendra acceso al mismo el Médico responsable y el personal auxiliar expresamente
autorizado.

3. Cada LEGAJO MEDICO contendra la siguiente documentacién:

MODULO I - EXAMENES MEDICOS

Examen médico preocupacional

Examenes médicos periddicos

Examen médico previo a transferencia de actividad o cualquier otro
examen que se hubiere realizado.

Examen de egreso.

MODULO II - ENFERMEDADES INCULPABLES

Hoja de HISTORIA CLINICA donde quedard constancia de cada
intervencion del Servicio de Medicina del Trabajo y otras novedades de
justificacion o injustificacién de inasistencias por razones médicas del
agente.

Hoja de CERTIFICADOS MEDICOS presentados por el agente, que
justifiquen sus inasistencias por razones de salud, de corto o largo
tratamiento y de maternidad. Los mismos, se archivaran correlativamente.
FORMULARIO DE AMPLIACION DE CERTIFICADO solicitando su llenado al
medico tratante en caso de ser necesaria la ampliacién del diagndstico,
prondstico y tratamiento.-

Informes sobre las ENTREVISTAS Y/O JUNTAS MEDICAS. si se hubieren
efectuado.-

Toda aquella otra documentacién que el Médico responsable del servicio
considere de importancia.-

MODULO III - ACCIDENTES DE TRABAJO

Fotocopia de Denuncia de accidente de trabajo/enfermedad profesional
(incluir Exposicién Policial en caso de accidentes “in itinere”).
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e Formulario de informe de entrevista por seguimiento médico del agente.-

o Foja con certificados médicos.

e Toda otra documentacion que el médico responsable considere
conveniente.- (Dictdmenes de Comision Medica, etc.)

MODULO 1V - FAMILIAR ENFERMO

» Certificaciones médicas por atenciéon de familiar conviviente o declarado
por el agente.

EXAMENES MEDICOS
Obligatoriedad para el trabajador:

Los examenes médicos a los que se refiere el presente apartado, seran de realizacién
obligatoria para el trabajador toda vez que le sea requerido, quien deberd
proporcionar, con caracter de declaracién jurada, toda informacién sobre antecedentes
médicos y patologias que lo afecten y de los que tenga conocimiento.

Los tipos de examen, objetivos, obligatoriedad, oportunidad de su realizacidn,
contenidos y responsables establecidos en el presente decreto, se encuentran normados
en la Resolucién N° 43/97 de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

1. Examen preocupacional o de ingreso:

Es obligatorio la realizacién de un EXAMEN PREOCUPACIONAL en el que se
evaluara la aptitud psicofisica para todo postulante a ingresar a la Administracion
Publica.-

1) Los examenes preocupacionales o de ingreso tienen como propdsito
determinar la aptitud del postulante conforme sus condiciones psicofisicas para
el desempefio de las actividades que se le requeriran. En ningin caso pueden
ser utilizados como elemento discriminatorio para el empleo. Servirdn,
asimismo, para detectar las patologias preexistentes y, en su caso, para evaluar
la adecuacion del postulante en funcién de sus caracteristicas y antecedentes
individuales para aquellos trabajos en los que estuvieren eventualmente
presentes los agentes de riesgo determinados por el Decreto Nacional N°
658/96.

2) Su realizacién es obligatoria, debiendo efectuarse de manera previa al inicio
de la relacién laboral.

3) La exigencia de la realizacién del examen preocupacional es responsabilidad
del empleador.

4) A los efectos del articulo 69, apartado 3, punto b) de la Ley N° 24,557, cuando
de los examenes preocupacionales surgiera algin tipo de afeccién o enfermedad
preexistente, los mismos deberan ser visados o en su caso fiscalizados por la
Subsecretaria de Trabajo o quien disponga la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo. Asimismo, se debera notificar al agente involucrado.

Este visado o fiscalizacion serd de caricter obligatorio frente a estos
supuestos.

2, Examenes periédicos:

Los examenes periddicos tienen por objetivo la deteccidn precoz de afecciones
producidas por aquellos agentes de riesgo determinados por el Decreto Nacional
N© 658/96 frente a los cuales el trabajador se encuengre expuesto con motivo de sus
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tareas, con el fin de evitar el desarrollo de enfermedades profesionales.

1. La realizacion de estos examenes es obligatoria en todos los casos en que
exista exposicidn de los agentes a un riesgo especifico.

2. El Servicio de Medicina del Trabajo en conjunto con Higiene y Seguridad
deberan detectar los agentes de riesgo a que se encuentran expuestos los
empleados, e informaran a la Aseguradora de Riesgo de Trabajo a fin de que
ésta cumpla con sus obligaciones.

3. La realizacién del examen periddico es responsabilidad de la Aseguradora
de Riesgo de Trabajo o empleador autoasegurado, sin perjuicio de que la
Aseguradora pueda convenir con el empleador su realizacién.

3. Examenes previos a la transferencia de actividad:

Los examenes previos a la transferencia de actividad tienen, en Io pertinente,
los objetivos indicados para los exdmenes de ingreso y de egreso.

1. Es obligatoria la realizacion de examenes previos a la transferencia de
actividad toda vez que dicho cambio implique el comienzo de una eventual
exposicion a uno o mas agentes de riesgo determinados por el Decreto
Nacional N° 658/96, no relacionados con las tareas anteriormente
desarrolladas.

La realizacién de este examen serd, en este supuesto, responsabilidad del
empleador.

2.En los casos previstos en el apartado anterior, los exdmenes deberan
efectuarse previo al cambio efectivo de tareas.

3. Cuando el cambio de tareas conlleve al cese de la eventual exposicién a los
agentes de riesgo antes mencionados el examen previsto tendrd caracter
obligatorio. La realizacién de este examen serd, en este supuesto,
responsabilidad del empleador.

4. Examenes posteriores a ausencias prolongadas producidos por
accidentes de trabajo o enfermedades inculpables:

Los examenes posteriores a ausencias prolongadas tienen como propdsito
detectar las patologias eventualmente sobrevenidas durante la ausencia.

1. Estos examenes tienen caracter obligatorio toda vez que el agente hubiese
estado expuesto a agentes de riesgo o enfermedad inculpable, los que
deberan realizarse en forma previa al reinicio de las actividades del trabajador.

2. La realizacién de este examen para el supuesto de enfermedades inculpables
serd responsabilidad del empleador; y responsabilidad de Ia
Aseguradora de Riesgos de Trabajo o autoseguro toda vez que sea
consecuencia de un accidente de trabajo.

5. Examenes previos al egreso:

Los examenes previos al egreso tendran como propdsito comprobar el estado
de salud frente a los elementos de riesgo a los que hubiere sido expuesto el
trabajador al momento de la desvinculacién. Estos exdmenes permitiran el
tratamiento oportuno de las enfermedades profesionales al igual que la deteccién
de eventuales secuelas incapacitantes.

1. Los examenes de egreso tienen caracter optativo y se llevaran a cabo entre los
DIEZ (10) dias anteriores y los TREINTA (30) dias posteriores al cese.
2. La realizacién de este examen sera responsabilidad de la Aseguradora de
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Riesgos de Trabajo o autoseguro, sin perjuicio de que la Aseguradora puede
convenir con el empleador su realizacion.

3. El cese de la relacién laboral deberd ser notificado por la Unidad Sectorial de
Recursos Humanos a la Aseguradora, inmediatamente de haberse producido el
mismo.

JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS POR ENFERMEDAD

1. Para ser aceptados como validos, los CERTIFICADOS MEDICOS destinados a
justificar inasistencias por enfermedad deberan contener los siguientes datos:

e Membrete o sello, mencionando nombre, direccién y teléfono del

Consultorio o Establecimiento donde fue asistido.-

Nombre y apellido del agente.-

Diagnostico.-

Cantidad de dias de reposo.-

Fecha, firma y sello o aclaracion del profesional actuante y N° de

Matricula Profesional.-

Dichos certificados deberan ser presentados dentro de los plazos establecidos por
cada Estatuto.

2. Enfermedades comunes de corta evolucién: Son las consideradas para el
tratamiento de enfermedades comunes o por accidentes que no se encuentren
enmarcados dentro del dmbito de aplicacién de la Ley N° 24.557.

El total de dias de licencia por enfermedad de corta evolucién sera establecido por
afo calendario de acuerdo a lo estipulado por cada estatuto segun el escalafén.

En este sentido, si el agente excediera los dias de enfermedad de corta evolucién
fijados por el Estatuto correspondiente, debera optar en forma fehaciente por el
descuento de dias de licencia o de los haberes dentro de las 48 hs. de notificado
de este hecho por la Unidad Sectorial de Recursos Humanos.

3. Enfermedad de familiar: Son las consideradas para asistir a un miembro del
grupo familiar. Ademas de los datos especificados en el punto 1 del presente
Titulo, el certificado deberd contener el Nombre y Apellido del paciente y
grado del parentesco entre el paciente y el agente para constatar con la
Declaracion Jurada realizada por el agente ante la Unidad Sectorial de Recursos
Humanos.

El total de dias de licencia por enfermedad de familiar seré establecido por afio
calendario, de acuerdo a lo estipulado por cada estatuto segiin escalafén.

Si el agente excediera los dias para atencién de familiar fijados por el Estatuto
correspondiente, debera optar en forma fehaciente por el descuento de dias de
licencia o de los haberes dentro de las 48 hs de notificado de este hecho por la
Unidad Sectorial de Recursos Humanos.

4. El Certificado Médico podré ser emitido por un médico particular u oficial en el
ambito Provincial, o por médico de un establecimiento oficial dentro del territorio
nacional. El Certificado emitido por un médico particular fuera de la Provincia
debera ser avalado por un organismo sanitario oficial, con los requisitos
establecidos en el punto 1 correspondiente a Certificados Médicos.

5. Si el agente es derivado dentro o fuera de la Provincia, debera acreditar dicha
situacién mediante fotocopia de la derivacién y autorizacién emitida por la Obra
Social correspondiente. A su regreso deberd presentar certificacién del médico
tratante (por enfermedad propia 0 como acompafiante de familiar).
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6. En caso de tener que suspender la licencia anual ordinaria por razones de
enfermedad dentro o fuera de la Provincia, el agente comunicara la novedad, y
enviara por Fax o el medio de comunicacién disponible, el certificado médico que
avale la enfermedad comunicando N° de Teléfono y domicilio donde se encuentra.
Al regreso deberd presentar el certificado original y estudios realizados si
correspondiera al diagndstico, con el mismo criterio mencionado en el punto 4.

7. El drea correspondiente que reciba los certificados asentara al dorso del mismo
fecha y hora de recepcién con el fin de demostrar el cumplimiento de la obligacién
de que el mismo fue entregado dentro de los plazos establecidos por el Estatuto
correspondiente.

El agente podra presentar el certificado en sobre cerrado si desea preservar la
confidencialidad.

La Unidad Sectorial de Recursos Humanos debera remitir dicho certificado con los
datos de recepcién en forma inmediata a Medicina del Trabajo bajo recibo.

8. El Médico del Trabajo justificard o no la cantidad de dias y deberd asentar toda
otra observacién pertinente, debiendo informar en un plazo de 48 horas de
recibido el certificado médico, toda novedad de injustificacién a fin de que por el
area pertinente se proceda al dictado de la norma legal y posterior notificacion del
empleado. EI CERTIFICADO MEDICO se deberd archivar en el legajo médico
correspondiente so pena de incurrir en violacién del SECRETO PROFESIONAL.

9. No se reconoceran las inasistencias en las que el facultativo tratante no haga
expresa indicacién de reposo (por ejemplo: consulta, realizacidn de algiin examen
complementario, andlisis o radiografia, etc.).

10. Todo lo referido a donacidon de sangre se regird por lo establecido en el
Decreto Nacional N° 3413/79.

VISITAS DOMICILIARIAS

En aquellos casos que el responsable de Medicina del Trabajo considere pertinente,
realizard visita al domicilio declarado por el agente, constatando el estado de salud Yy sus
necesidades.

Si el agente guardara reposo fuera de su domicilio real, sera su obligacidn informar esta
novedad al area de Recursos Humanos, declarando el domicilio provisorio.

Si el agente con indicacién de reposo no se encontrara en el domicilio declarado, el
Médico del Trabajo procedera a la injustificacion de la inasistencia en razén de no poder
verificarse la patologia que impide al agente asistir a sus tareas habituales.

Cuando el Médico del Trabajo concurra al domicilio declarado por el agente y fuera
informado de que el empleado no reside en el mismo al momento de la visita,
comunicara por escrito a la Unidad Sectorial de Recursos Humanos el testimonio
obtenido haciendo constar los datos personales del declarante, nombre y apellido y
Documento de identidad. En estos casos, no procederd la justificacion de las
inasistencias en razén de haber incumplido el agente con el deber de informar a su
empleador todo cambio de domicilio.

ENFERMEDADES DE LARGO TRATAMIENTO:

En los casos en que el reposo indicado y la patologia requiera un tiempo prolongado
para su recuperacion, el responsable de Medicina del Trabajo en caso de ser necesario
solicitara al médico tratante un RESUMEN DE HISTORIA CLINICA del agente. Al
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respecto el Médico del Trabajo realizara una Entrevista 0 Junta Médica en el menor
plazo posible, con el objeto de efectuar el correcto encuadre estatutario de la licencia.

ENTREVISTAS O JUNTAS MEDICAS

El Médico del Trabajo evaluara en cada caso si debe realizar una entrevista personal o
corresponde la conformacién de una Junta Médica.

Entrevistas:
La entrevista con el agente se realizara con el objeto de recabar mayor informacién y
seguimiento del diagnéstico, dejando debida constancia en el Legajo Médico.

Junta Médica:
Si del diagndstico o de las indicaciones surge la necesidad de una Junta Médica, ésta
procedera de la siguiente manera:

1) Se integrara con no menos de 2 (dos) profesionales y sera presidida por un Médico
del Trabajo.

2) Si fuera necesario, la Junta Médica ademas se integrara con un especialista acorde a
la patologia del agente.

3) El agente podra concurrir acompafiado por su médico particular o tratante
haciéndose cargo de sus honorarios.

4) Deberan firmar el acta de Junta Médica todos los profesionales intervinientes
aclarandose la calidad en la que actiia cada uno, y haciéndose entrega de una
copia al agente quien firmara su recepcién.

5) La Junta Médica debera emitir un Dictamen preciso estableciendo taxativamente la
fecha y condiciones del alta laboral o en su defecto la fecha para una nueva
evaluacion. En este Gltimo caso deberd constar en el acta fecha y hora de la
nueva Junta, sirviendo ésta de notificacién fehaciente.

6) Cuando el agente fuera dado de alta por la Junta Médica, deberd presentarse
indefectiblemente a retomar sus tareas en su lugar de trabajo en las condiciones y
fecha indicadas por la misma. Si el agente no se presentara a trabajar, se
considerard ausencia injustificada lo que darad motivo a que la Unidad Sectorial de
Recursos Humanos actle de acuerdo a las medidas estatutarias vigentes.

7) Otorgada el alta médica, (nicamente, se considerard valido un nuevo certificado
médico de reposo por la misma patologia, solo cuando se presenten nuevos
elementos que ameriten la justificacidn o la realizacién de una nueva Junta Médica.

8) En caso del reintegro laboral del agente con reduccién horaria 0 adecuacién de
tareas, el médico de Medicina del Trabajo deberd efectuar con una periodicidad que
no podra superar los 60 (sesenta) dias corridos, evaluaciones periddicas sobre la
adecuacién, o convocar a una Junta Médica de considerarlo pertinente.

9) Cuando se dispusiera la conformacién de una Junta Médica, el agente no deberd
retomar sus tareas hasta después de efectuada la misma, (aunque mediara
certificacion de alta del médico tratante), salvo autorizacién expresa del Médico del
Trabajo del organismo.-

10)En caso que el agente no pudiera concurrir a la citacién en virtud de justa causa,
debera dar aviso a Medicina del Trabajo de su organismo con una antelacidn no
menor de 48 horas de la fecha de convocatoria, salvo caso fortuito o de fuerza
mayor que impidan su concurrencia.

11)La decisién de la Junta Médica realizada en cada organismo, podra ser apelada por
el agente dentro de los 4 dias habiles de notificado del Dictamen, debiendo
convocarse en estos casos a la Junta Médica Permanente de Apelacién, la que
funcionara en la Direccidn Provincial de Control de Gestién y Recursos Humanos de
la Provincia del Neuquén, siendo la decisidn de gsta dltima de caracter inapelable.
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12)El lapso de tolerancia de espera a la Junta Médica serd de 30 minutos, transcurrido
el cual y ante la ausencia injustificada del agente a la misma, se confeccionara el
acta correspondiente, informando a la Unidad Sectorial de Recursos Humanos, de la
incomparecencia del agente, lo que motivara a la no justificacién de inasistencias.

13)El incumplimiento de las indicaciones de la Junta Médica tornara injustificables las
inasistencias y/ o franquicias otorgadas con motivo de su enfermedad.

NOTIFICACION DE CITACION A JUNTA MEDICA/ENTREVISTA: A los fines de la
citacién a Junta Médica/Entrevista, el Médico del Trabajo confeccionara una cédula de
notificacién con aviso de entrega, la que debera ser cursada por la Unidad Sectorial de
Recursos Humanos al agente quien debera firmar la misma con aclaracién de firma
indicando fecha y hora de recepcion. La misma debera contener:

1. Fechay hora de entrevista o Junta Médica.

2. Indicar al agente que debe concurrir munido de los estudios realizados y
actualizados correspondientes a la patologia a evaluar.

3. Instruir al agente que puede concurrir a la Junta Médica o Entrevista acompafiado
por su médico tratante, con costo a cargo del agente involucrado.

4. Advertir al agente que en caso de no poder concurrir en virtud de justa causa,
debera dar aviso a Medicina del Trabajo con una antelacién no menor a 48 horas de
la fecha de convocatoria, salvo caso fortuito o de fuerza mayor.

5. Indicar que el lapso de tolerancia de espera a la Junta Médica/entrevista sera de 30
Minutos, transcurrido el cual y ante la ausencia injustificada del agente a Ia
misma, se confeccionara el acta correspondiente informando su incomparecencia al
area de Recursos Humanos lo que motivard a la no justificacién de inasistencias.

ACCIDENTES DE TRABAJO

Es responsabilidad del Servicio de Medicina del Trabajo, realizar el seguimiento de los
siniestros denunciados hasta el alta médica definitiva, debiendo evaluar la cantidad y
calidad de las prestaciones médicas recibidas por parte del prestador, como asi también:
a. asesorar al damnificado sobre procedimientos y gestién administrativa.
b. Informar a la Direccién Provincial de Control de Gestidn y Recursos
Humanos acerca de las divergencias observadas en las prestaciones en
especie, para que eventualmente proceda al reclamo si correspondiere.

Se debera proceder de acuerdo a lo establecido en la Ley Nacional 24557 y sus
modificatorias, cuyos plazos son vélidos para las contingencias que se susciten con
relacion al trabajo.

INVALIDEZ

Si la Junta Médica determinara, que por enfermedad inculpable, el agente no se
encontrara en condiciones de reintegrarse a realizar tarea alguna, el Servicio Médico del
Trabajo debera asesorarlo para iniciar los trdmites destinados a obtener el beneficio
previsional correspondiente.

En los casos de incapacidad total y permanente, de caracter definitiva, derivados
de un accidente de trabajo o enfermedad profesional, el agente debera iniciar los
tramites por invalidez una vez determinada dicha incapacidad por la Comisién Médica de
la Superintendencia de Riesgo del Trabajo. No obstante ello, si el Médico Laboral tomara
conocimiento de este hecho deberd asesorar al agente para que inicie los trémites por
invalidez y debera notificar de este hecho a la Unidad Sectorial de Recursos Humanos.
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MINISTERIO JEFATURA DE GABINETE

DIRECCION PROVINCIAL DE CONTROL DE GESTION Y RECURSOS HUMANOS

SERVICIOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
MISIONES Y FUNCIONES

MISION:

El Servicio de Seguridad e Higiene en el Trabajo tiene como misién fundamental la
prevencién de todo dafio que pudiera causarse a la vida y/o a la salud de los
trabajadores y/o a las instalaciones por los riesgos inherentes al trabajo, debiendo
promover y mantener las condiciones ambientales adecuadas.

Asimismo, el Servicio de Seguridad e Higiene debera promover todo tipo de acciones
que tiendan a:

a) proteger la vida, preservar y mantener la integridad psicofisica de los
trabajadores;

b) proteger y preservar la integridad de las instalaciones;

c) prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos centros o puestos
de trabajo;

d) estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la prevencién de los
accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la actividad laboral;

e) registrar y auditar las acciones implementadas.

FUNCION:
El Servicio de Seguridad e Higiene en el Trabajo tiene como funcién:

Coordinar e implementar medidas para la prevencién de posibles peligros y evaluar
los riesgos a los que estan expuestos los empleados dependientes y las instalaciones
edilicias.

Establecer procedimientos escritos con definiciones concretas y uniformes para las
actividades comunes desde el punto de vista de la Seguridad e Higiene en el trabajo.

En cada puesto de trabajo donde se haya identificado un peligro, se deberan definir
las condiciones minimas de seguridad y los elementos de proteccion personal
necesarios para desarrollar actividades sin que estas representen un riesgo para el
trabajador y/o instalacion.

Aplicar lo normado en materia de Seguridad e Higiene en el trabajo en las diferentes
Leyes, Decretos, Resoluciones y Normas aplicables debidamente actualizadas.

Trabajar en forma coordinada con los responsables de Medicina del trabajo en todo
aquello que se relacione con los examenes periddicos que tengan por objetivo la
deteccion precoz de afecciones producidas por aquellos agentes de riesgo
determinados por el Decreto Nacional N° 658/96 frente a los cuales el trabajador se
encuentre expuesto con motivo de sus tareas, con el fin de evitar el desarrollo de
enfermedades profesionales.

Realizar diagndsticos de situaciones existentes, y confeccionar planes de accion e
inversién tendientes a minimizar los riesgos en el trabajo.

Definir planes de capacitacion para los colaboradores de Seguridad de cada
establecimiento o dependencia.

Definir planes de capacitacién para el personal del establecimiento o dependencia en
funcidn de los riesgos a los cuales se encuentran expuestos.
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e Desarrollar metodologias para la investigacion de accidentes y enfermedades del
trabajo, y la implementacién de las acciones de mejoras que se desprendan de la
investigacion. '

o Realizar estadisticas de accidentes y enfermedades del trabajo como antecedente
para el estudio de las causas determinantes y su respectiva prevencion.

e Atender con relacién a los principios orientados en funcién de los riesgos que den
lugar las respectivas tareas, operaciones y manualidades profesionales.

El drea de Seguridad e Higiene del Trabajo de la Unidad Central, coordinara y auditara
la actuacidn de todos los Organismos y Establecimientos de la Provincia de Neuquén, a
los efectos de mantener y cumplir las obligaciones especificas y los programas
implementados en materia de Seguridad e Higiene.

Los Servicios de Seguridad e Higiene de los diversos organismos del Estado Provincial
(Externos o Internos) tendrdn como responsables a graduados universitarios, de
acuerdo al detalle que se fija en las Leyes N© 19587 y su Decreto reglamentario 351/79;
Ley N°© 24557 y su Decreto reglamentario N° 1338/96, en su articulo 11° el que se
transcribe:

“.Art. 11. — Los Servicios de Higiene y Seguridad en el Trabajo deberan estar dirigidos por
graduados universitarios, a saber:

a) Ingenieros laborales.

b) Licenciados en Higiene y Seguridad en el Trabajo.

c) Ingenieros y quimicos con curso de post-grado en Higiene y Seguridad en el Trabajo de no menos
de CUATROCIENTAS (400) horas de duracidn, desarrollados en universidades estatales o privadas.

d) Técnicos en Higiene y Seguridad, reconocidos por Resolucion del M.T. y S.S.

e) Todo profesional que a la fecha de vigencia del presente Decreto se encuentre habilitado por
autoridad competente para ejercer dicha funcion.

En todos los casos, quienes desempeiien tareas en el ambito de los Servicios de Higieme y
Seguridad en el Trabajo deberan encontrarse inscriptos en el Registro habilitado a tal fin por Ia
SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO...”

En la Provincia de Neuquén, la entidad habilitante de la matricula es el Consejo
Profesional de Ingenieria.

TERCERIZACION DEL SERVICIO:

En caso de que el organismo contrate o tercerice la prestacién del servicio, el ente
prestador debera cumplir las directivas emanadas de la presente normativa, debiendo
cumplimentar ademas, los siguientes requisitos minimos:

1. Deberan estar inscriptos en el registro habilitado para tal fin en el Ministerio de
Trabajo.

2. Deberan contar con personal en la misma calidad que se establece para los servicios
internos.

3. Sus dependencias e instalaciones cumpliran con las condiciones minimas exigidas
para los servicios internos.

En este sentido, la Unidad Central de Recursos Humanos, a través de su drea de
Seguridad e Higiene verificard que el servicio a contratar o tercerizar cumplan con los
requisitos establecidos por las normas pertinentes.



RESOLUCION N° Q 022 /05

NEUQUEN, 06 ENE 2005
VISTO:

El Expediente N° 3000-000763/04 y el Decreto N° 2793/04; y
CONSIDERANDO:

Que el mencionado Decreto aprueba las misiones, funciones y procedimientos de
la “Gestion de Medicina del Trabajo y Seguridad e Higiene” en el dmbito de la

Administracién Publica Provincial, organismos centrallzados, descentralizados y entes
autarquicos;

Que entre las tareas propias de los servicios de Medina del Trabajo, se encuentra
la de realizar Entrevistas y/o Juntas Médicas, a los agentes que padezcan enfermedades
que requieran un diagnostico especializado o un largo. tratamiento; para investigacion
de las causas en los casos encuadrados como accidentes de trabajo y/o enfermedad
profesional; con el objeto de modificar los regimenes habituales de trabajo, tales como
asignar reduccién horaria 0 adecuacién de tareas; y para evaluar incapacidades de

aquellos que se presuman en condiciones de obtener un beneficio jubilatorio por
razones de salud;

Que el Decreto 2793/04 ademas establece que la deciSic§n de la Junta Médica
realizada en cada organismo podra ser apelada, debiendo convocarse en estos casos a

la Junta Médica Permanente de Apelacién, la que funcionara en la Direccidon Provincial
de Control de Gestion y Recursos Humanos; -

Que la alternativa de apelacion a un Dictamen de una Junta Médica realizada en
el Servicio de Medicina del Trabajo de los diferentes organismos, permitird ofrecer al
agente una respuesta agil, proporcionar una nueva oportunidad al agente y ademés con
el objeto de evitar desacuerdos o disconformidad de acciones;

Que esta instancia supérior de tribunal médico, debe actuar con transparencia en

los procedimientos administrativos y proyectado para actuar con . espititu de
imparcialidad;

Que para ello resulta necesario establecer el reglamento al cual se ajustard el

funcionamiento de la Junta Médica de Apelacion, siendo pertinente el dictado de la
norma legal respectiva;

Por ello y en uso de las facultades conferidas por Decreto 0607/04;
EL MINISTRO JEFE DE GABINETE
RESUELVE:

Articulo 1°: APRUEBASE el reglamento que como Anexo I forma parte de la

presente Resolucién, el cual regird el funcionamiento de la “Junta
Médica Permanente de Apelacion” establecida mediante Decreto 2793/04 que

aprueba las misiones, funciones y procedimientos de la Gestién de Medicina del Trabajo
y de Seguridad e Higiene.

Articulo 2°: Registrese, notifiquese y cumplido archivese.

FDO) BRILLO




ANEXOI:

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA

“JUNTA MEDICA PERMANENTE DE APELACION"
-J.M.P.A. -

1. La Junta Médica Permanente de Apelacion (J.M.P.A.) tendrd a su cargo la
revision de los dictamenes de las Juntas Médicas realizadas en los respectivos
organismos y que hubieran sido apeladas por los agentes en las condiciones
previstas en el Decreto N® 2793/04.

2. La apelacién a lo resuelto por la Juntas Médicas realizadas en los organismos:
suspendera los efectos del dictamen cuestionado hasta la resolucidn de la Junta
Médica Permanente de Apelacidn.

3. Los reclamos 0 recursos administrativos por divergencias contfa el dictamen de la
Junta Médica del Organismo presentados dentro del plazo establecido para la
apelacion seran considerados para su tramite y efectos, como apelacion en los
términos del Decreto 2793/04 y lo normado en la presente reglamentacion.

4. Los gastos en que incurriera el agente con motivo de la: apelacién, ya sean por
traslados, estadia y realizacion de nuevos estudios, estaran a exclusivo cargo del
mismo, sin perjuicio de la cobertura que pudiera brindar la obra social.

5. La J.M.P.A. debera estar integrada por un plantel de tres Profesionales de la
Medicina, de los cuales, uno deberd ser especialista en Medicina del Trabajo que
serd el que presida la misma, debiéndose convocar a profesionales médicos
especialistas en los casos que sea necesario.

6. Como condicién imprescindible para la actuacién de la J.M.P.A., se debe haber
" realizado 1a Junta Médica 'en el Organismo en que el agente presta efectivos
servicios, debiendo constar en el formulario en que se emita el Dictamen de la Junta
Médica realizada por el: organismo, la siguiente leyenda: “en caso de
disconformidad con lo aqui dictaminado, el agente apelara ante la Junta
Medica Permanente de Apelacidn dentro de los 4 dias habiles a partir de la
fecha de esta notificacion, para lo cual debera iniciar personalmente el
tramite en Medicina del Trabaj éste Organismo”.

El agente que apele la decisién de la Junta Médica del Organismo debera presentar
la siguiente documentacion:
= Nota del agente d|r|g|da alal.M.P. A fundamentando la apelacién.

= El agente podra acomipafiar constancia médica que fundamente cientificamente
su disconformidad.

» El agente debera presentar copia del dictamen apelado.

7. El area de Medicina del Trabajo del organismo, en un plazo de 48 hs, de recibido el
tramite de apelacion, enviara'a la J.M.P.A.. la documentacion presentada por &l
agente conjuntamente con el legajo Médico correspondiente al reclamante.’

8. La J.M.P.A. evaluard la fundamentauon, el Dictamen y el Legajo Médico enviado por
el Organismo de orlgen En un plazo de 48 hs. de recepcionada dicha
documentacion, definira la fecha de realizacion de la Junta Médica y determinara la
necesidad o no, de convocar a un profesional especialista en base a la patologia

g\ presentada.
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9. El drea administrativa de la- J.M.P.A. notificard inmediatamente la fecha de
realizacion de la Junta al agente y al Organismo en el que presta servicios el agente,
debiendo tomar los recaudos necesarios para que esta notificacion sea recepcionada
con 48 horas de anticipacion, informandose en ese acto que puede concurrir a la
misma acompafiado de su médico particular o tratante, haciéndose cargo de los
honorarios del mismo. Cuando el agente prestara servicios fuera. del circuito de
Neuquén Capital, el organismo en el cual presta servicios, debera arbitrar los medios
necesarios para la notificacion con una antelacién de 72 horas.

10.Si se convocara a un especialista externo, éste tendra voz y voto para el Dictamen.

11.El especnahsta convocado podra pertenecer a la Administracidn Provincial y su
* actuacion sera considerada como carga publica.

12.El médico particular o tratante del agente, cuyos honorarios estaran a cargo de éste,
podra participar de la evaluacion, aportar datos y fundamentar su opinién, pero no
tendra voto en el dictamen. EI médico responsable por eI organismo del agente,
podré participar en las mismas condiciones.

13.Una vez examinados los antecedentes y efectuado el examen fisico del agente, este
sera invitado a retirarse y la Junta pasara a deliberar y emitir su Dictamen.

14.El Dictamen debera ser comunicado por escrito, dentro de las 48 hs. de realizada la
Junta Médica al area de Medicina del Trabajo del organismo en que presta servicios
el agente, para que proceda a: 1) La notificacion del agente en forma inmediata y
2) A los registros y tramites que correspondan de acuerdo al resultado.

15.Junto con esta comunicacién devolvera al Organismo el Legajo Médico recibido en
sobre cerrado.

16.Los Dictdmenes de la Junta Médica Permanente de Apelacidn deberan ser
fundamentados.

17.Se imprimirdn tres copias del Acta de la Junta Médica: una para el Agente, otra para

el Organismo en el que presta efectivos servicios el agente y la Gltima para archivo
de la J.M.P.A.

18.La J.M.P.A. debera llevar un registro y archivo de-los antecedentes que considere
necesarios, de cada Junta Médica Permanente de Apelacion realizada.

19.La J.M.P.A. llevard un registro de profesionales especialistas para considerar en
casos que fuera necesario convocar.

20.Si se detectara alguna irregularidad que involucrara la responsabilidad del médico
tratante, la J.M.P.A. girard los antecedentes al area de Fiscalizacidn Sanitaria del
Ministerio de Salud y Seguridad Social, para su intervencion.

21.5i se detectara alguna irregularidad cometida durante la tramitacion, Cuya
responsabilidad pudiera atribuirse ‘al agente, la J.M.P.A. .deberd comunicarlo ‘al
Organismo en el que presta servicios el agente, para que éste evalie la iniciacion de
una investigacién sumaria.
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