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¡: 1 '"' ..• d ~ d· .~ ,¿,:::;er partiCIpa o en proyectes 'Je IStl.:2.
ta naturaleza (habitac¡or-.a~es, sanitarios,-
:je ;¡-¡fr3estrL1ctura), y en los últimos años

en el ~rea educativa, me permite afirmar --
que el grado de dispersión de ésta se cons-
tituye en una 9~an restricción. La complejl
dad de esa dispersión dificulta un eficaz -
aprovechamiento de los esfuerzos y recursos
allí depositados. Como es muy importante 10

que est& en juego -la educaci6n-, me pregu~
to SI no hay algún eje estructurador, algu-
Ga herramienta que posibilite concatenar --
les niveles, las funciones, los objetivos,-

los planes. En fin. 13 infinidad de acdo--

nes que cotidianamente se llevan adelante,
con voluntad pero no siempre con resultadcs.
A esta altura c,eo que la hay. Más, estamos
inmersos en ella sin ser plenamente cons---
c¡entes de su existencia, de sus leyes, de
sus ¡nte,acciones. Es que la EDUCACION ES -
UN SISTEMA Y al ser tratado corro tal facil i

tarTa muchas cosas.
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}- ALCJ~ffS

Cuando la educación deja de ser s¡~ple~ente la tarea al-
fabet;?adora de enseRar a leer y escribir adqu¡~re una -

mo no for~a~es. ent:-e otros aspectos, confluyen con ten-

dencfa creciente ~ara forGar un conjunto considerable --
dentro del Estado moderno.

A su vez. en ese proceso, puede ~ctarse con mayor fre---
cuenera la util ización de SISTEMA EDUCATiVO en sustitu--
e i Ó n del o q ue t r a d i ci val me n t e s e

I ~ ••oenO!T1lno en for:'"i3 ge-

nérica coma EDUCAC!ON. Es que. sin i'".2yor rigor, pero en-

globando u~a serle de activ:dades, componentes y relacio
0es que t¡¿~en que ver con la función de educar, toma --
C0erpo un enfoque si~t~m¡co ya aceptado'Y utilizado en -
ot ros e2:T;pOS.
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De por si eso ya tiene un significado, porque aunque --
sea en forma imprecisa, supone admitir una cuestión muy
iToportante: LA EDUCACiON ES UN SISTEMA.

¿C5mo es ese Sistema?

¿Cuáles son sus componentes, estructuras e interrela -
dones?

¿Cu&l es su din&mica?

y por últl;-ifoy principal: niene alguna Litil ¡dad prác-
tica definir a la educación co~o sistema?

Son algunos interrogantes que se abordan esquemática---
mente en el presente trabajo. la naturaleza definida p~
ra este tipo de publ ¡C2ciones obl ¡ga a una simpl ¡cidad
del planteo. De todos modos de ser válido pér'f\itir& un
desarrollo desde distintos &ngulos y particularmente --
con vistas a la nuclearización, aspecto éste principal
en la temática a resolver.

En el CapTtulo 2 se define suscintamente el Sistema pa-
ra entrar de lleno a sus componentes mediante un esque-
ma que es la m€dula del Modelo.

El Capitulo 3 trata I~s principales interacciones de --
esos componentes y por últirro se expllcitan una serie-

de definiciones y referencias bibl iográficas.
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El gran aporte de la TeorÍa de Sister:,as consiste tOnia -

pcsib¡lidad de abarcar las partes y el todo. Esto ya no
es un problema teórico sinQ pr&ctico, porque permite 50-

perar las general ¡dades propias de cuando se trabaja en
un plano global. y a la vez no caer en la trampa de per-
der el horizonte atareado por la urgencia de los prob1e-
mas particulares.

En primer lugar hay que afirmar que el sistema educativo
es un teoo. No por definición aprtari, sino que como to-
do s is tema "ace c.omo respuesta a una rlE'ces¡dad. a una de
~anda. Esa demanca tiene una naturaleza muy clara y es -
el punto de arranque de una función también clara: EDU--
CAR.

En segundo lugar es importante expl ¡citar la estrecha re
lación entre necesidades y Sistema. ya que éste surge
para satisfacer esas necesidades (manifiestas, potencia-
les o latentes). A su vez esa necestde.d existe como tai
cuando es posible establecer algún tipo de relación di--
recta O indirecta. med:ata O ¡~med¡ata con su posible
satisfacción. De 10 contrario, el problema tendr:a un
g~ado de ab~tracc¡6n imposible de definir y mucho menos

• 1;::le reso \ter.

El cal ¡ficar y cuantificar la necesidad, es la pdnera y

gran dificultad que encuentra el Sistema.
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En t&rminos educativos el escenario es complejo y -----

comprende una 93ma de situaciones que exige una gran
flexibi I idad.

A partir de allí, de esa necesidad es que nace el srste

ma con una final idad que lo orienta y le da raz6n de --
ser.
Adquiere una din§mica interna con entradas, tra~sforma-
ciones y sal idas, cuya teoría evade el marco de este --
trabajo.

De todas maneras, s¡ un sistema est& formado por eleme~
tos o componentes, atributos que def'nen y establecen -
roles e~tre esos componentes, e interrelac¡one~ la pri-
mera pregunta es cu&les son los componentes del Sistema
Edurativo.

Para faci 1 ¡tar el=~;ál ís is se p;ede hacer un enfoque es

t&tico que permita desagregar, descomponer y de allí re
cor;:pcner. En términos matemáticos 10 q~e hace el cálcu-

lo infiniteshnal cuando lleva a infinitésimos y después
opera con la integral. Esa ida y vGelta permite arribar
a un estadio superior y resolver el problema.

En el proceso educativo, en la funci6n de educar, hay -
QJ'-cu-iQ.il qtLe ~·c.C'"MvJ..e. y o.!gU,ÚJl (lf).e. !¡¿coge. Es dec i r dos

co~ponentes claros. Pero la trasmisión emisor-receptor
no es en una sola dirección ni de cualq~¡er manera, hay

un o; denamiento instit •...•cional izado: e.l c.u/:"r.ie uf'..u.m, que

es un tercer compor.ente. Pero si seguimos dis.e'-vando --

nos encontrarTiOS que esa relación tiene un e.6CU¡J1J"J...O 61.-
,t-¡'co (ed¡ficio. aula. equ¡pamjento)~ sin el cual la fun

clón no se puede desarrollar.



6-

Hay una o~9aru:zau6n adrrvÚ"vWt.""iA..t;'va¡n s ti t ud orra 1 izada

a través de normas, que ordena el conjunto de relacio--
nes y cuenta también como un cOfTíponente. Finalmente la
funci6n se desarrolTa en una determinada c.ornlLvv:.dci,..d c;ue
a través de sus institiJcio;¡es (familia, estado, iglesia,
sindicato, clubes u otras), tienen una incidencia muy -
importante y merecen ser considerados como un C0mponen-
t e de 1 s ¡s tema.

De esta manera tenemos la estructura del Sistema Educa
tivo con sus seis componentes. (ver Gráfico N° 1)

[duc.ando

----'------------_ ...._--
S~stema Educativo

Es fácil admitir que estos componentes están presentes -
en todos los niveles del proceso educativo, incluido el
universitario. Naturalmente en cada caso adquieren dis--
tintas características y dimensiones, pero la estructura
sigue- siendo la misma.

A los efectas prácticos y de mayor concreción se conti--
ruará con el desarrollo referido al Sistema Educativa --
P r r 'Tia r ¡o •



GP\AFICO N° 1: ca1PONE~~ES DEL SlST6MA

RUERENC ¡AS:

7-

NIÑO

2 DOCENTE

3 CUP..RICULUi1
4 iNFRAESTRUCTUR.A FISICA

5 ADMINISTRACíON
6 COMUNIDAD

FUENTE: EU;BOPACION PROPIA, NEUOUEN, FEBRERO 1981,-



8-

En este caso la denominación de 105 componentes ser§:

* N.vl0
* Mae.svw
* Ca'L}t>lc.ufum
* I11~,~ille-~,tI¡U.C.t_u/!.a F Ú.t.:ca
* AdmirvéóvúLu6n

* Comu.i"vidad

Sistena Educativo Primario

El niRo, o en t~rm¡nos generales, el educando, e5 el --
co~ponente principal, o como suele repetirse, el desti-
natario final.

Técnicamente hablando es el componente principal por -
ser el factor DEMANDANTE, el que origina la necesidad y

por 10 tanto la dinámica del Sistema.

Ese componente no es un ente abstracto capaz de ser en-
cuadrado en un esquema rTgido y universal. Si bien son
niños en todas partes, los mismos adquieren c.aracterís-
ticas diferenciadas por ser partícipes de condiciones -
particulares a las cuales 50n especialmente sensibles.

las dlferencias físicas, psíquicas, intelectuales, cul-
turales, antropoJ6gicas, entre otras, obligan a cuidar
y a prestar atención a ese destinatario como tal y como
parte de un escenario que tiene características part¡c~
lares en cada caso.
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Si los rasgos fisonómicos de una persona no se repiten -
identícamente en otra, mucho menos su compleja composl--
ción intelectual. sr bien es cierto que hay perfiles que
eng 1oban y representan tipo lÓ9 icanente a grupos (por eda
des, rendimientos, cociente intelectual, etc.), los mis-
mos son v~1 idos en la medida que expresan diferencias ••
entre unos y otros, y en últiToa instancia en el proceso
de aprendizaje, cada niRo merece u~a atención indivIdua
1 izada, ya que por mínima que sea, esa diferencfa e;:<,iste.

A su vez si se lo define como protagonista -y no comO --
simple receptor en un proceso unidireccional- esas C3rac
terísticas particulares, locales, regionales, provincia-
les, segGn el caso; deben ser tenidas en cuen~a para re-
trsa1liT¡entar el sistema. Para dar1e rigor yeHciencia.
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* En U ,~e. ma.¡t'¿¿¡U,w el pJwdw~x.edel. S,¿~tuna:

fa fducac.¿6n

* No el> 1:1Q,.~-tVO e. bl,~ ent.{ble. o..i cC1mpoJd:MU: en.te de

lO.6 defrl6.-6 c.ornoone.nx.el> del .6¿~;terna,

* ,"Jo el> un p'i..OMC ..t.O .6C/1...úJ.do pC.6J~ble. de. .6 í?.ll t'f'JlÚ:t

do bld.-L6 Cft.0n-tMda ..p,¡ente.

* Ivo pO.JrjJ.u~po.. u..11~co..rne.J1te. en el~Út.w/o. e.duc.o.J"J.~

va 6C'~L.rno..i

* Ticne. un compo,~~'¿ento n~6ic.o, .6oeial, i~te--
lec..t:u.a1 y o.&e.cx..Á~vo-voLLtf..vo qu.e lo de.nÚe.11 . u

c.omo lUl derno.f'ldcu'tte. c.omple.j a

'* TÚ..I1e. urut e..6c.af.a fj UY''¡¡ cf,¿ru-w.-(ca cuyo. cOmphCJ'i--

.6.¿6n. el> el pl1.Y1.tD de. pa.r~do. pa.,'!.o. que. el li..ld.e.-
mo. YiO .6 e. de.[; ohfTIe. -",.,{gJ.di..c.e. o t·'1tLn6..{;te. po,/¡ cwr-:{

nO.6 gilOte..6C:..O.6 de..sde e-f. punto de vú:to. u1J.Lca..li-
va
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2,2. EL r}~ESTRO

Cada sociedad, cada época, le da una significación pro-
pia al maestr~, o ~i se quiere en t~rm¡nos generales al
educador.

Aquí se trata de un enfoque, que si bien no es incompa-
tible con muchas de las afirmaciones corrientes, trata
de simpl ificar y ubicar al educador como uno de los ---
seis componentes del sistema. Es un componente funcame~
tal sin el cual el Sistema dejaría de ser tal ya que es
el responsable principal del proceso de aprendizaje en
la instancia más trascendente: cuando el Sistema llega
al niño. Cuando funciona como Sistema, cuando produce,--
cuando educa.

En ese sentido el maestro tiene un rol en el Sistema, y

también en la comunidad. Cumple una función y recibe
una remuneración. Al fin de cuentas es un trabajador y

en términos rigurosos no cabe otro encuadre.

Lo importante para la conformación del Sistema, es que
ese trabajador tiene un grado de especial izaclón norma-
tizado e instituido, que le indica su lugar, su respon-
sabil ¡dad y su función.

No es unicamente voluntad, vocación, o necesidad, lo --
que le permite enseñar y participar en el proceso educa
tivo; es la existencia de alumnos, curriculum, institu-
ciones, edificiosJ y una serie de elementos ordenados -
med¡a~te un Sistema.
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* El mae.st:Jto e.~un c.C'mpcne.r..t:e. del SÚte.ma Educ.oA:J.vo

* E6 el que. -t'Laduc.e.el conjunto de ir.J:e.tLQ.cuone.l:, -_._-
hacJ.L1. el niíio tj rna:teJt.-ÚtLiza el p/todué:to del S¿l¡/(ma:

!a e.duc.o.u611

* Su .. /tot c.ambÁ:.a J.¡e.gúl1 el eJ5ce.na./"véo: tlr~ba.no o !tuheJ.l, -
e.6CU.e1a6 gr~a.y¡de¿, o de. peA6cnal únJ.co; plt.0r¡gO-b ~VLa.-
dcJ.¡o ¡V~oJ.¡, e.6pe.cJ.aiizado o no

* La explle¿,i6n "c.ada. ma.u:tto~o con -bU fJ~btrJ.;tOH 110 e.n-
c.u,adfta eo n Ul".it 6pt.{c.a. de. .6Ú ~ma.

* Cllpc.C,J~dad t~c.Y'J.c.a, mo:tÚiac.Ú~n y o.LLto/Lvéd:ld bOn ta.6
-t'le.6 c.ooltde.no ..da.6 que. le. pULlr~e ilbic.a)l¿,e c.on Me·xi
b-lu.da.d ánte. un pltoce,so de. cambio.6 pú'lmanen:tc¿,

* .... b"' J. 1" "J' ~ ....c.6 0.6 C.C(}ll -<-0.6, r;"WA.-O ae ,{,a P'tO p.{l1 a-<..n"..rrL{M, e.x.¿g e.n

(,<,11peJ'tteCuoYi.am'¿e.r..t:o pe.\.maYie.ilte., -6in el c.u.a1. e¿,te
compoe.nte. deja de. .6Vl un 6ac.tOlt de mov-úr..Ú:n:to pa...r...a.

tr~1.n6 6o!unaJt.6 e. en 6rce.no de. tO-6 avance¿, del S¿6tema

* La Clwyoj';'Mc.au6n !j c.mMc.ac.'{6n de. e.óte componen-

te. e¿, LU'la. :taJtea hnpOh.:tl1Y'.te. paJLlt pl.an,¿f/c.aJt 1j aftrne-

rUZCJr e.l S-i..6te.rna
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2.3, EL CuRRICULUM

La relacióñ educador-educando, o en términos de nivel
pri~ario: maestro-alumno, no es caprichosa, casual ni -
1 ibrada a cada protagonista. Tiene un ordenamiento con
objet ¡vos, ITletas,instrumentos Y recursos. De ésta for-
ma se establece un marco institucional a través del ---
cual se regul~ el proceso educativo según el nivel y --

las caracter1sticas particulares que presentan los de-~
nás componentes del Sistema.

Ese ordenamiento, que existe desde los comienzos del --
Sistema Educativo como tal bajo distintas definiciones
y denominaciones, cobra cada dfa mis relevancJa. Es que
const ituye el instrumento a través del cual se supera -
la vieja 1 imitación de cada uno con su 1 ibrito, (forma
de decir cada uno como le parezca) y se abre el cami-
no a la educación moderna.

Def¡n¡do por la UNE5CO en 1958, COfllO " •• todas las exp~
riencias; actividades materiales, métodos de enseñanza
y otros medios emp~eados por el profesor o tenido en --
cuenta por él, en sentido de alcanzar los fines de la -
educac iónll

•

o en términos más recientes y mis precisos:llI
•• es un -

plan para proveer conjunto de oportunidades de aprendiz~
je para lograr metas y objetivos específicos relaciona-
dos, para una población identificable atendida por una
un idad escolar" (1)

(1) En un trabajo publicado por la U.E.P. en Junio de JSBO
Nora YENTEL de BONV1N, Patricia VIDfLA de AUBONE y --
Atberto MORANDI, con el título HRe.fJ!.ex-i.on.U aée.JtM --
del. P.taxI e.m..(e.n.t.o CuJ1.Jl..{.c..u ..taJt 11 s e a po r tan una se r ¡e - - -
de conceptos suma~nte útiles sobre el tema.
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Viéndol0 ya no como un elemento aislado o un documento -
impreso. sino como una de los seis componentes a que ha-
ce referencia este Modelo. surge con una dimensión dis--
tinta. A través de él se establece la relación de 105 --

dos componentes ya señalados.

Es la via de comunicación. el flujo con idas y vGeltas,
pero en una forma ordenada, donde 10 particular es cohe-
rente con 10 general. Donde el modelado del producto re~
ponde a un plan; con continuidad, con una estructura. --
con niveles, con adaptaciones a las caracteristicas re--
gionales o locales. Donde es posible evaluar el sistema
y su producción. Donde es posible incorporar hasta en el
rincón m&s alejado del sistema los avances d~l conoci---
riento, de la ciencia. de la técnica.
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* U. c.uJt..1ticulum e6 un campo nente hri¡Yte.6 unr'J.ble. pafU1 -

que. e..t S.-Wtema Educa;Uvo ¿, ea. tal..

* E6 e.l camponent e. que. .-ú't~ti..tuc..J~oYlJJ.li za e.l apJ'!encUza.J e.

y Jr. e.gula. la. p''todu.c.u6 Y! del. S.-W-rema

* Petunite c.ombina}t lo,~ obJ ¡¿t..{VO.6 ge.ne..tdU y po.fvt'''¿C.~

Jtu

* UniMc.a lo.6 USue.JtZO.6de lo.6 p'Lota.gOY'Mta.6 tj .tu, da
ea Y'vtiru..Udadtj p0'¡Jna.ne.l1c~ en el tiempo

* PO.6ibili:ta. la. JteaLúnentau6n de.€. S.-Wtema. a ;f./1.aVM -

de lo.6 apo,uu y expe..'vle.nUa..6 miÚl 'JoJ:.J...oóM, que in-
CO¡~éPO!Ulc'ut6 dej aY! de. .6e/r /~ndividua.lu rJ pa.&a.na ¿, eJt

patJ'vÚnon'¿o de.l c.onJu.r..to

* Si bien u un doc.umento ucJ1i...to lo que J..,rr¡pcJtta.u -
i!.a tunu6n que Jte..o.hner..tecwnple. La utiuda.d, que -
..6e le. d~. El Jr:e...6pe7....o que be le tenga, e.l e...6p..Ovi;tu.·

con que ..6e le a.pUque. La. inte}Lp'1Iz..t.o.wn en ~u.nu6n
de u.n to do donde la.¿, fiev:;tu pÚJtde.n .6 e.nlido ói ó e
ta...6 c.oYU,ideJta a..-U,W;JL6·.



16-

2 ,4 , lA 1NFHAESTRUCTURA F1SI CA

El Sistema tiene un ámbito físico, un escenario, que -~-
puede contribuir o restringir la función de educar. Des
de muy tempranas épocas,él hombre sintió la necesidad -
de construir un confort para desarrollar sus activida--
des. El primer paso fue la vivienda, despues el lugar -
de trabajo y finalmente los espacios para educar y re--
crearse.

Naturalmente esas condiciones de confort han ido varian
do ya que están 1 ¡gadas a una serie de expectativas y -
posibil idades que se modifican en relación directa con
los recursos destinados a la educación.

Desde un punto de vista sistémico, la infraestructura fí
sica adquiere otra valoración. Normalmente se piensa en
t~rm¡nos pedagógicos sin tener en cuenta, los edificios,
su equipamiento, las fuentes energéticas disponibles, -
el mantenimiento; o bien se piensa en términos arqu¡te~
tónicos postergando los aspectos educativos.

Los resultados son por demás conocidos, los problemas -
se multipl ican y en la mayoría de los casos se está le-
jos de las condiciones óptimas.

Entendiendo como infraestructura física a los edificios,
muebles, equipos, herramientas, terrenos y derr~s insta-
laciones que posibilitan el proceso educativo, hay que
admitir que es una capacidad instalada tan costosa como
vital.
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No es fácil evaluar la ¿[sminución del rendimiento en -
un aula mal calefaccionada, o la pérdida de eficiencia
que tiene un maestro cuando debe distraer buena parte -
de su tiempo para solucionar problemas de infraestructu
ra.

No será posible trabajar con un curriculum regional iza-
do si no se contempla el equipamiento necesario. Tampo-
co se ~uede tener docentes sin viviendas en el medio ru
ra! ,ni inculcar hábitos de h¡g~ene cwando no existan ba
ños.

Todo esto es evidente,pero 10 que no 10 es tanto es la-
interreJación de este componente con los demás.
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* Lo. innJute..6tf'...uc.tuJut6úÚ:a u el. uc.e.narvio e.n U cual.

6u.nc.iona el ~tema.

* Su. il'1C.A~de.nuae.n e.l pft.UUPUe..6to e.duc.aJ-...ivoobliga a -
uno. opti.mizaC.A~6n del. gal.>to.

* Art[ e.l ne.c.e..6Wviauna p~'tmal1ey¡;te.invutigacJ..611 paJul

i,1c.a!tporc.M y adap.toJt lM avo.nc.U te.c.n.o.t6gic.o.6, M-t
c.oma una e\1alaau6n de. !te..6u.t-w,do.6

* La iX1}¡Uupau.6n Uc.a-e.Or1.ctda,y de. ac.u.e..'l..doa u.na r--

c.amptej ,,¿dad c.!t e.u.ente u la 6OItmame..diay¡;te la c.ual
todo!.> be. .6ien..te.n t¡e.6pon.lablu con ute c.ompcrlente

* La M.[lide.z o 6lex'(b>iLtdad en. la.6 !tu puu,tM de in--
¿I'l,L1e.ó:{JWc.w/Ut6ú.ica MJtá tambié.n la M.gide.z o 6le.-
ubiP..J.dad de la o6eJda. del. SÚteJna



19-

2.5, LA Aa1INI STPACION

Todo sistema tiene un marco institucional que posibil i-
ta una organización. Esa organización está regida por -
un conjunto de normas legales (leyes, decretos, resolu-
ciones, etc.) que interrelacionan ordenadamente a los -
demás componentes. la elaboración, aprobación y apl ica-
ción de esas normas está a cargo de los agentes y fun--
cionarios con distintos niveles y responsabil idades.

Personas y organización constituyen la administración -
del sistema. Administración en toda su ampl itud y no --
como servicio administrativo que es sólo una parte del
componente.

En este aspecto suele ocurrir, al igual que en el caSo
de Infraestructura Física, una suerte de divorcio entre
los objetivos y planes trazados en el Sistema y su
imp1ementac¡ón administrativa. los resultados se tradu-
cen en una serie de dificultades,trámites i~necesarlos-o
lentitud en los papeles, Es que buena proporción del --
componente Administración no se siente integrado al Sis
tema, sin por eso ser culpable de esa 1imitación.

El manejo presupuestario, aspecto vital que actúa como
condicionante de toda la producción del Sistema, está -
en el ámbito de este componente.
También aquí hay un lenguaje técnjco contable -a veces
lnnecesar;amente complejo- que nó- tJene por que de¡i--
var en una repartición en ia cUe\l inte¡v1enen únicamente
los contadores.
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La optimización de los recursos humanos, la planifica--
ción y programación, el control de gestión, la inevita-
ble depuración que necesita todo Sistema, el aprovecha-
miento de la retroal imentación, la compaginación con --
los objetivos y políticas generales y de las demás
áreas, entre otros aspectos, constituyen una trama invi
sible pero vital para ser tenida en cuenta como un
componente armónico y no como cuestiones aisladas y mu-
chas veces contradictorias.
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* La admirr..i6,trLil.u6n ~ U c.omponu..:te Útv-ÚiUe que p~
óibilitatocl.o.1J W inte.t.c.oru2.xion~ de.Y'.;l/lO tj nlLel'...a. -

du Sti-tema

* Mo....teJ:-i..o...táa la oftgarU.zau6n., gfl..11do de c..che./Le.nc/ ..o.. tj

e.6A~Ue.n.Uadu SÚtema

* Puede &a\7ofte.c.Vt o lt~WY!.g¿'t el c.U.i'l'Jplim/e.n:to de
je.v~vcó tj meta..6 del.. SÚ.:te.ma o de. ,!-11.-5 c.cmpone.f1;t¡:'6

.
OD-

* Su fiunu6n YW e.6 f'vi.gid.-lzit'l. ¿',tno ampf.iaJ1 f.a. c..opau--

dad de. ac..u6n de.n:tAo de. un mLL''Lc..o r¡Nífllauvo

~ No e.6 po.óible. .6e.PC)LM .e..o.. a.ch;;Úl_L6;t.,~L(lu6n de)' fte.-6to,

.5in. ;tJ¡.{',JJJTlo..UZM u .ói.6:t.e.,rna ya que. ¿,u mJ~!:,L6n G~ pl1.e.-

c..l~6ame.r.te. uJu5-lc..a.,....e.o
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2,6. LA Ca1UN!IWJ

Bajo el término comunidad se engloban todas aquellas in~
tituciones que inciden de una manera u otra en el proce-
so educativo. ya sea en el Sistema o en uno o más de sus
componentes. Allí están comprendidos la familia, el esta
do, los medios de información, la iglesia, por s610 men-
cionar algunas.

Si bien la educación es tamb¡~n un instrumento mediante
el cual la sociedad transfiere sus valores a fin de ase-
gurar continuidad y permanencia de sus instituciones, el
L1ode10 trata de incorporar como una variable la inciden-
cia de ese entorno dentro je1 Sistema.

En otros términos: si bien es evidente que en el Sistema
Educativo está inmerso, y es componente de una comunidad
que constituye un macro Sistema más complejo; de 10 que
se trata aquí es de descubrir y tener presente la ¡nci~-
dencia de ese macro sistema social dentro del Sistema -
Educativo. Ya no en forma general e institucional sino -
en el aula, en la relación educando-educador, en todo --
aquello que a través del niño o del docente se manifies-
ta como un componente más del proceso educativo para ---
afianzarl0 y a veces para contradecirlo.

¿De qué manera se manifiesta el co~ponente Comunidad den
tro del Sistema? Ingresa fundamentalmente a través de -
sus dos principales protagonistas: el educando y el edu~
cedor, pero también a través de los dem&s componentes.
A su vez esa entrada o incidencia en la dinámica del Sis
tema tiene distinta naturaleza según el nivel de la uni-
dad de análisis. Por ejemplo: la incidencia de la fami--
lia en el proceso educativo primario tiene más magnitud
que en el nivel terciario; o la relación escuela entorno
comunitario en el medio rural es diferente a lo que se -
da en los grandes centros urbanos.
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". El .6..é6te.ma e.dUM.t,,¿vo no te/tmina en la pueJLta de la -

05 cu.ela

* H l1,,¿flo tiene Ul",.a v"¿veilUa. nueJu1 de la e.~CJ1.ela Cj en
el ma}tc.o de ot,'tO./.)Úl.t,;t.{;tu.C.J:one-6Que .6W11ano Jte.6tan -
al pftoc.e-so de apJtevu:uzaj e.

* El s.tstel'M e.6 (-due de LiJ1ac.omunidoA que to engl.oba
como maC}LO.6,utema, peJ10 a -bU vez ta-6 "¿nstil..1lc.,{cne.6 -
de. ue machO-bJ:6terna .t.VlUden en el piWCe.60 educ.a.:t--<.vo
como u.n compo Vlervte del ¿,útema

* El c.onocJ..m"¿ento de e.6a c.omuY'vI~d.a.dy tata o.decuacla Jte1.a
U6Vl {lac.AA f..a mÚma deja de ¿,e)t un tema ajeno al pJt9,.
ce~o de a~~end,{zaje

* La 6am-LUa del nÚEo e.6 la in-6:t.Uu.c.i6n má.6 impoUaIt:te.
en la fte.to..c.i6n c.omuy¡,,¿dad-.6Útema

* Et rvi.ño w mucho.6 C.MO.6 e.6 tamb,¿(n u t)¡..a.6m~oJt fj --

ñadoJt de cambio en -bu &nb.{;to iJamiUaJt.

* Todo incUca qu.e U .6Útema eduw...Á-vo tÚ.He que
c..ompJ"i.e..nde.ltW rli..6.tir..tM .6,f..tu.aUone.6 .6ouo-e.c.on6mi--
c.M err que. M. enc.uenf"Jta. irune.Jil>OpD.ft.1t actua/[ en 60iLma

.(.ni.egftada y como nac.toJt cU.rt.am-lzante.



24-

3- LAS HITERACCIOrJES

Algunos autores prefieren la definición de Sistema como
una "caja negrall, en la cual hay entradas y sal idas cu-
yas transformaciones dentro de la caja son en parte mis
teriosas o al menos desconocidas.

retroal fmentación

entradas

CAJA
NEGRA

'--)r
sal idas

En real idad 10 que ocurre es qoe componentes como los -
descriptos anteriormente, una vez interrelacionados se
traducen en un resultado cualitativa y cuantitativamen-
te distinto. Algo así como ocurre cuando el oxígeno y -
el hidrógeno se combinan de una manera, en una propor-
dón, en un estado, que dan como producto el aire. En -
rigor son dos moléculas de hidrógeno y una de oxígeno
pero combinadas adquieren otra dimensión. Cómo y por --
qué, se produce esa transformación en ese sistema mo1ecu
lar, no tiene una expl icación sencilla, de todas mane--
ras entradas y salidas resultan evidentes.

En el caSo del Sistema Educativo detrás de la función -
de educar, o de la salida que es la educación en el ni-
ño, hay un proceso complejo e indivisible. De 10 que se
trata aquí es de explicitar algunas de las interrelacio
nes a los efectos de tener mayores elementos para ope--
rar en el Sistema. (ver Grafico N°2)



GRAFICO N° 2: INTF?ACCIONES DEL SISTEMA

FUENTE: ELABORACION PROPIA. NElOJEN, FEBRERO l~l.-
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;'< MOV 1M lENTO

El primer aspecto intrínseco en el Sistema es su movi-
miento. La idea de Sistema va asociada a la de vida, -
cambio, transformación. COMO recurso de anál isis se 10
puede considerar estático, se 10 puede fotografiar en
un instante preciso, pero rigidizarlo o detenerlo es -
absolutamente imposible.

* CONTRADICCIONES
Las interacciones se producen entre componentes disti~
tos y en circunstancias que también son variables, de
allí Que por mejor que sea la arMOnía del Sistema los
desfasajes y contradicciones son inevitables. lo impo.!:..
tante a tener en cuenta es el grado de esas diferen---
cias y sus manifestaciones para que el propio Sistema
encuentre su equil ¡brio. Por ejemplo: es posible que -
se cuente con un Documento Curricular perfecto pero no
se tenga un cuerpo docente capacitado para apl icarlo,
o no se tenga la infraestructura física adecuada, o no
se logre la comprensión de los padres. Allí se genera

.una contradicción a resolver como Sistema, donde la
respuesta tiene que incluir a todos los componentes y

sus interacc iones .•

* FLEXIBILIDAD

Hay Sistemas más o menOS rígidos, pero en 10 que tiene
que ver con el Sistema Educativo puede caracterizarse-
lo por su flexibilidad. Los componentes son los mismos
pero sus interacciones varian fundamentalmente genera,!:!.
do así una infinidad de situaciones.
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,,< APERTURA

Por naturaleza es un Sistema abierto. Está intercone~
tado en una comunidad a la cual es particularmente --
sensible.
Influye y es influenciado. Más aún, la importancia --
creciente de los medios de comunicación social es un
dato a tener en cuenta ya que en muchos casos inter--
actúa negativamente en el producto del Sistema.

3.le ~'~~-mlZ DE 1NTERACC ION

Para la faz operativa del sistema y sin perder de vista
lo afirmado anteriormente sobre su complejidad e indivi
sibil idad, es interesante plantear un ordenamiento ma--
t r ic ial. (Gr á f ieo No 3)
Si se mantiene la numeración inicial de los componentes:

1- fU.ñ.o

2- Mae.l¡;(JtO

3- Cuft.)úc.ul.um

4- 1116 ,'La.e.6 .tJr.u.c.tWUt FÚ"i,c.a.

5- Admirt.-ú.> ~'ta.c.i6 Yl

6- Comu..u.da.d

Puede establecerse un seguimiento sobre las repercvsio-
nes que genere el movimiento o cambio de uno sobre el -
resto o en forma específica. sobre otro.

Para seguir con el ejemplo, la matriz sería de util idad
para ordenar las repercusiones de un cambio curricular
sobre el resto de los componentes y a la vez apreciar -
el rebote de esa repercusión sobre el curricu1um.



GRAFICO N° 3: MATRIZ DE INTERACCION
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1 2 3 4 I 6

•

2

3

1-4

2-4

_ 1-5

2-5

1-6

2-6

4

5

6

4-'

5-1

6-'

4-2

5-2

6-2

4-3

5-3

6-3

5-4 .

&-4

4-5

6-5

REFEREf'l: lAS: 1 NIlO
2 IOCENTE
3 cmR 1Cll..lJ1
4 WFPJ\EsmUCTlfl-A FISlCA

5 Al11INI S1PACION
6 CCJ'Ufn Dt\D

FUENTE: ELABORAClOO PROPIA, NELQJEN, FEBRERO l~,-
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Habría una acción inicial de entrada horizontal en la fi
la 3 que responde a objetivos generales y políticos que
indican la necesidad de un cambio 3-1, 3-2, 3-4, 3-5 y -

3-6.

A partir de allí y en forma vertical se generan una se-
rie de interacciones que tienden a movil izar toda la ma-
triz.
Si se cal ifica esos movimientos en positivos y negativos
se podrá apreciar que no todos son del mismo signo.
Habrá que resolver problemas, por lo tanto su prevención
es necesaria si se quiere lograr el objetivo.

Operando horizontalmente con cada componente la lectura
vertical da una resultante en la cual se aprecia el gra-
do de coherencia en las acciones e interacciones del sis
tema.

Por último cabe señalar que la diagonal 1-1, 2-2, •..•.•
6-6 es la conformada por los diagnósticos de las respec-
tivas componentes.



El tema de la util idad de los sistemas para la planifi-
cación es el objeto de otro trabajo, ya que su trata- -
miento deformarTa el car~cter esquem&tico de la presen-
te publ ¡cación • No obstante es necesario dejar sentado
que allí radica la val idez operativa del enfoque sisté-
mico.

A modo de ejemplo se presenta una matriz que desagrega
e interrelaciona 49 casilleros.

Si se trabaja en horizontal se tiene el planeamiento --
por componente o sectorial. Si se 10 hace vertical se -
unifica el Sistema por Objetivos, Metas, etc.
(ver Gráfico N° 4).

30-
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.~ "Un sistema se puede definir como un ejemplo de elementos
que se encuentran en interacción"
CHADWICK, pág. 42

* "Un sistema en un grupo de elementos de cualquier naturaleza,
pero este grupo sólo forma un sistema si los elementos es--
tán unidos entre sí por 1igaduras respectivas.
La complejidad no es en función del número de los elementos
constitutivos, ni del volumen que ocurra en el espacio
sinó más bien del número de estados que puede tomar el sis-
tema'l.
Charles FRANCOJS. pág. 67 cite a Robert VAN EGTEN

.~ Sistema como "caja negra"
V ARSA VS KV

.~ liS = (A, R)

Conjunto A: Universo del Sistema
Conjunto R: Característica del Sistema
KLIR y VALACH

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS
* La teoría general de sistemas es un conjunto de definiciones

hipótesis y proposiciones interrelacionadas, que versan sobre
la real ¡dad, como una jerarquía integrada de organizaciones,
de materia y energía"
CHADwiCK, pág. 177 cita a J.C. MILLER

* "Se ocupa del desarrollo de esquemas teóricos sistematizados
que nos permiten entender mejor las relaciones entre los di
ferentes partes que forman un todo o cualquier otro fenóme-
no empírico, y entre ésta y su ambiente"
PEREZ CAJIAO, Hugo." pág. 31

* Por medio de la Ingeniería de Sistemas se intenta acortar ••
las dilaciones entre un descubrimiento científico y su apl i~

fación, y entre la aparición de las demandas humanas y la --
producción de nuevos sistemas que satisfagan esas demandas.
CHADW I C K.


