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n proyectes de distin
ra natursleza (habitacionales, sanitarios,-
4 R S ) . a Tae Oltiw P
4e infrzestructura), y €n }os uitimos &70s
en el Zrea educativa, me permite afirmer -=
gue el grado de dispersidn de €sta se cons-
tituye en una gran restriccidn. La compleji
¢ad de esa dispersidn dificulta un eficaz -

s esfuerzos y recursos
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cue est3 en juego -la educacidn-, me pregun
to si no hay alcin eje estructurador, algu~
~a herramienta que posibilite concatenar -~
lcs niveles, las funciones, los objetivos, -
los planes. En fin, 13 infinidad de accio--
res cque cotidianamente se llevan adelante,

con voluntad pero no siempre con resy tades,
A esta altura creo que la hay. M3s, estamos

L)

temersos en ella sin ser plenamente cons---

Q.

cient

(¢

s de su existencia, de sus leyes, de

v

sus interacciones. Es que la EDUCACION ES -
UN SISTEMA y al ser tratado como tal facili

a muchas cosas.



s de ser simplemente la tares al-
fabetizzdora de encefar a leer vy gscribir adquiere una -
‘nevitable complejidad, Los niveies, la enseffianza csper-

cializads, la sisteratizacidn de contenidos, los mecant

mo no fTormales, entre oLros 3spectos, confluyen con ten-
gencila creciente para formar un conjunto considerable --
dentro del Fstado maderno.

A sy vez, &n ese proceso, nuede notarse (on mayor fre---

cuercia la utilizacidn de SISTEMA EDUCATIVO en sustitu--

Iy
‘;'-

cién de lo que tradicicralmente se 4 nomind en forma ge-

nérica como EDUCACICN, Es que, sin mayor rigor, pero en-

[t

1abando una serie de actividades, componentes y relacio

.
i

nes cue tiamen que ver con la funcidn de educar, ioma -~

cuerpo un enfogque sistémico ya sceptado 'y utilizado en -

g

oLros Campos.
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De por si eso ya tiene un significado, porque aungue --

cea en forma imprecisa, supone admitir una cuestidn muy

importante: LA EDUCACIGN ES UN SISTEMA,

iCZmo es ese Sistema?

ifusles son sus componentes, estructuras e interrelar -

iCu3d) es su dindmica?

—~

mor Gltimo y principal: (Tiene alguna utilidad préc-

tica cdefinir a ta educacidn como sistema?

Son algurss interrogantes que se abordan esguemdtica---
mente en el presente trabajo. La naturalezs definida pa
rz-este tipo de publicaciones obliga a una simplicidad
del planteo. De todos modos de ser vdiido permitird un
desarrollo desde distintes Engulos y particularmente --
con vistas a la nuclearizacidn, aspecto Este principal

1

la temitica a resolver.

an

en

Fn el CapTtulo 2 se cefine suscintamente el Sistema pa-
ra entrar de lleno a sus componentes mediante un esgue-

ma que es la médula del Mocdelo,

E} CapTtulo 3 trata las principales interacciones de --
esos componentes y por Gitimo se explicitan ura serie -

de definiciones y referencias bibliograficas.
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- COMPORENTES DEL SISTEMA EDUCATIVO

E} gran aporte de la Teor7a da Sistemss consiste en la -
sosibilidad de abarcar las partes y el todo. Esto ya no
es un problema tedrico sino prictico, porque permite su-
serar las generslidades propias de cuzndo se trzbaja en
un plano global, y a la vez no caer en la trampa de per-
der el horizonte atareado por la urgencia de

mas particulares.

[¢1)

En primer lugar hay que afirmar que el sistema educativo

n apriori, siro gue ccmo 1O~

N

es un tcdo. No por cefinici
do <istema nace como respuesta a una necesidad, a una de
manda. Fsa demanca tiene una naturaleza muy ciars y €S -

bién clara: EBU--

punto de arranque de una funcidn tam

CAR.

lacidn entre necesidades y Sistema, ya que éste surge -~

-

=]

ara satisfacer esas recesidades {manifiestas, potenc

~

Tes o latentes). A su vez esa necesidad existe como tal

cuando es posible establecer algin tipo de relacidn di-=
recta o indirecta, mediata ¢ inmediata con su posible --
satisfaccifn. De lo contraric, el problema tendrfa un -~

grado de abstraccidn imposible de definir y mucho menos

[

e resclver,

El calificar y cuantificar Ta necesidadies la primera y

gran dificultad que encuentra el Sistema.



comprende una gama de situacicnes gue exige una gran --<

A partir de alli, de esa recesicad es que nace el Siste
ma con ura finalidad que lo oriente y le da razdn de -~
ser.,

Adguiere uma dindmica interna con entradss, transforma-

ciones y salidas, cuya teorfa evsde el marco de este -~

De todas maneras, si un sistema e

W

t3 formado por eleimen

tos o componentes, atributes gque cdefirmen y estabiecen -

'es entre escs componentes, e interrelaciones la pri-
1

vAles son los componentes de

z
Ty
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Para facilitar el 2ndlisis se puede hacer un enfoque es
t5iicc cue permita desagregar, descomponer y ce allf

re

componer, En térmircs matemdticos lo que hace el célcu-
lo infinitesimal cuando lleva a infinitésimos y después
cpera con la integral., Esa ida y vuelta permite arribar

s un estadio superior y resolver el problema.

En el proceso educativo, en la funcibn de educar, hay -

alouien gue Zuasmife y afgudlen que hecoge. Es decir dos
corponentes claros. Pero la trasmisidn emisor-receptor

a direccién ni de cualguier menera, hay

it
3
[0
~
-

itucionalizado: ef curndiculum, que
es un tercer componente. Pero si seguimos cbservando --
nos encontramos que esa relacidn tiere un escenardio 44-
tico (edificio, auvla, equipamiento), sin el cual la fun

cifn no se puede desarrollar,



Hay una ¢hgandzacibn adminisirativa institucionalizada
a través de normas, que ordena el conjunto de relacic--
nes v cuenta también como un componente, Finzlmente la

furcidn se desarrolla en una determinada comundidad gue
a través de sus instituciones (familia, estado, iglesia,
sindicato, clubes u otras), tienen ura incidencia muy -

merecen ser consideradcs Como un componen-

3
%
o}
-
%
o
. ]
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o
~

De esta marera teremos la estructura del Sistema Educa

tivo con sus seis componentes. (ver Gridfico N° 1)

Fducando

Cducadon

Curnd culim
Tharaestructura FLsica
Administracibn

Comunidad

Sistema Educativo

Fs f

cil admitir gue estos compenentes estdn presentes -

an

)

en todos los niveles del proceso educativo, incluido el
universitario, Naturaimente en cada caso adguieren dis--
tintas caracterfisticas y dimensiones, pero la estructura
sigues siendo la miscma,

A los efectcs practicos y de mavor concrecidn se conti--
nuard con el desarrollo referido al Sistema Educativo --

Primario.
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FICO N° 1:
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COMPONENTES DEL  SISTEMA

REFERENCIAS:

N W N

NEUQUEN, FERrERO 1981,-

KIRO

DOCENTE

CURRICULUHM
INFRAESTRUCTURA FISICA
ADMIRISTRACION
COMUNIDAD
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En este caso la dermominacidn de los componentes

%

Niiio
Maesitno

%

¥

Curnlounlum

*

Infraestructura Fisica
x Administracibn
% Comunddad

Sistema Educativo Primaric

2.1, EL Nifo

El nifo, o en términos generales, el educando, es el --
compcnente principal, o como suele repetirse, el desti-

natario final,

Técnicamente hablando es el compohente principal por -
ser el factor DEMANDANTE, el que origina la necesidad y

por lo tanto la dindmica del Sistema.

Ese componente no es un ente abstracto capsz de ser en-
cuadrado en un esquema rigido y universal. Si bien son
nifios en todas partes, los mismos adquieren caracterfis~
ticas diferenciadas por ser participes de condiciones -

particulares a las cuales son especialmente sensibles.

tas diferencias ffsicas, psfquicas, intelectuales, cul-~
turales, antropolégicas, entre otras, obltigan a cuidar
y a prestar stencidn a ese cestinatario como tal y como
parte de un escenario que tiene caracteristicas particu
!

ares en cada caso.



S

.

identTcamente en otra, mucho menos su compleja composi=-=

10s rasgos fisondmicos de una persona no se repiten -

cién intelectual. Si bien es cierto cue hay perfiles que
engloban y representan tipoldgicamente a grupos (por eda
des, rendimientos, cociente intelectual, etc.), los mis-
mos son validos en la medida que expresan diferencias -~
entre unos y otros, y en Gltima instancia en el proceso

de aprendizaje, cada nifio merece ura atencidn individua

lizada, ya que por minima que sea, esa diferencia existe.

A su vez si se lo define como protagonista -y no como ==
simple receptor en un proceso unidireccional- esas carac
sticas particulares, locales, regionales, provincia-
les, segln el caso; deben ser tenicas en cuenta para re-

troalimentar el sistema. Para darle rigor y eficiencis,



Fn sintesds:

EL wifio es el componente principad del Sisfema

Es necepion y emison er. un proceso de Lnierac-

cifn

Fn 60 se manijiestn el producte del Sisiema:

fa Fducacibn

A #navbs de 6 se traducen Los Lrnddcadcres mds
impontantes: desercibn, desgranamiento, esccia

“Azacibn, ele.

Ne es pasivo e insentible al comportamiento de

Los demfs componentes ded sistema

No es un producto serdade posible de sen Zrata
do indiscrniminadamente

No participa unicamente en el sistema educati-
vo 4ormal

Tiene un comporiamiento £lsdlco, socdiak, inte--
Lectual y afectivo-volitive que Lo dedinen ---

como un demandanie complefo

Tiene una escala ¢ una dindmdca cuua comphen--
s46n es el punto de partida para que el slste-
ma no se deforme, nigidice o faansdife poh camd
nos grotescos desde el punto de vista ecucati-

vo

1C-
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2.2, EL MaestrO

Cada sociedad, cada época, le da una significacion pro-
pia al maestro, o ¢i se quiere en términos generales al

educador.

Agqui se trata de un enfoque, que si bien no es incompa-
tible con muchas de las afirmaciones corrientes, trata
de simplificar y ubicar al educador ccmo uno de los -=-
seis componentes del sistema. Es un componente funcamen
tal sin el cual el Sistema dejarTa de ser tal ya que es
el responzable principal del proceso de aprendizaje en
s instancia m3s trascendente: cuando el Sistema llega
al nifo. Cuando funciona como Sistema, cuando produce,=-

cuando educa.

Fn ese sentido el masestro tiene un rol en el Sistema, y
también en la comunidad. Cumple una funcién y recibe --

iador vy

-

una remuneracidn. Al fin de cuentas es un trabsa

en términos rigurosos no cabe otro encuadre.

Lo importante para la conformacidn del Sistema, es que
ese trabajador tiene un grado de especializacidn norma-
tizado e instituido, que le indica su lugar, su respon-

sebiltidad y su funcibn.

No es unicamente voluntad, vocacidn, o necesidad, lo --
que le permite enseflar y participar en el procesc educa
tive; es la existencia de alumnos, curriculum, institu-

ciones, edificios, y una serie de elementos ordenados -



EL maesino es un cemponente delf Sistema Educativo

Es el que #raduce el conjunto de interacciones ----
hacia ef nifio y matenioliza el producto del Sistema:

La educacibn

Su nof cambia seqdn el escenaric: urbano o rhural, -
escuelas ghandes o de perscnal dnico; piimeros gha-
des o dltimos, especiolizado o no

la expresibn "cada maestnito con su Librito" no en-

cuadhra con una Spiica de 844 fema

Capecidad téonica, motivacibn y autcridad son Las
nes coordenadas que Le peamite ubicanse con qlexi
bifidad édnte un procesc de cambios permanentes

Es0s cambios, {nwto de La propia dinfmica, exigen
un petrfeccionamiento pemancnte, sin el cual este
compoente deja de ser un factorn de movimiento paia
transformanse en freno de Los avances del Sistema

la cuartificacin y calificacién de este compcren-
te es una tanea {mpontante para planifdcan i arme-
nizan el Sistema
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2.3, L CRrICULIM

” -

Las relacién educador-educando, o en términos de nivel -
primario: maestro-alumno, no es caprichcsa, casual ni -
librada a cada protagonista. Tiene un ordenamientc con
objetivos, metas, instrumentos y recursos. De ésta for-

onal a través del ---

ma se establece un marco instituc
cual se requla el proceso educativo segin el nivel y --
las caractertisticas particulares que presentan los de--

mis comporentes del Sistema,

Ese ordenamiento, que existe desde los comienzos del --
Sistema Educativo como tal bajo distintas definicicnes
y denominaciones, cobra cada dfa més relevancia. Es que
constituye el instrumento a través del cual se supera -
la vieja limitacién de cada uno con su librito, (forma
de decir cada uno como le parezca) y se abre el cami-

no a la educacidn moderna.

Definido por la UNESCO en 1958, como '"'.. todas las expe
riencias; activicdades materiales, métodos de ensefianza
y otros medios empleados por el profesor o tenido en --
cuenta por &1, en sentido de alcanzar los fines de la -
educacion't,

- .

0 en tirminos mis recientes y més precisos:'''.. es un -
plan para proveer conjunto de oportunidades de aprendiza
je para lograr metas y objetivos especificos relaciona-
dos, para una poblacidn identificable atendidas por una

unidad escolar" (1)

(1) En un trabajo publicado por la U.E.P. en Junio de 1350
Nors YENTEL de BONVIN, Patricia VIDELA de AUBONE y ==
Atberto MORANDI, con el tTtulo "Reflexiones acerca --
def Plancomiento Cwuiculfon™ se aportan una serie =7~
de conmceptos sumapente Gtiles sobre el tema.
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Viéndolo ya no como un elemento aislado o un documento -
impreso, sino como una de los seis componentes a gque ha-
ce referencia este Mcdelo, surge con una dimensidn dis--
tinta. A través de él se establece la relacién de ios --

dos componentes ya sefalados.

Es la via de comunicacidn, el flujo con ides y vuelitas,
sero en una forma ordenada, donde lo particular es cohe-
rente con lo general. Donde el modelado del producto res
ponde a un plan; con continuidad, con una estructura, --
con niveles, con adaptaciones a !as caracteristicas re--
gionales o locales. Donde es posible evaluar el sistema
y su produccidn. Donde es posible incorporar hasta en el
rincdn mas alejado del sistema los avances del conoci--=
d

miento, de la ciencia, de la técnica.
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En Sintesds:

* £p ounnicubum es un componente dmprescindible para -
que el Sistema Educativo sea tal,

Es ol componente que institucionafiza el aprendizafe

y negula £a produccifn del Sistema

¥ poamite combinan Los objetivos generales y particuda
nes

Uni4ica Los esfuenzos de £os protagonistas y Les da-
continuidad y permanencia en el tiempo

* posmite evaluan Los resuliodos

¥ pasibibita fa realimentacibn del Sistema a Zravés -
de Loas apontes y experiencias mds valiosas, que An-
corporadas dejan de sen individuales Y pasan a ser
patrimonio del conjunto

i bien es un documento escrito Lo que imperila e -
La 4uncibn que realmente cumple. Lla utilidad, que -
se fe db. EL respeto que se Le tenga, el esplnitu
con que se Le aplique. la interpretacibn en funcibn
de un todo donde Las pastes plenden sentido 84 se
Las considena aisladas.
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2.4, LA INFRAESTRUCTURA FIsicA

El Sistema tiene un &mbito fisico, un escenario, que ==~
puede contribuir o restringir la funcién de educar. Des
de muy tempranas Epocas,&l hombre sintib la necesidad -
de construir un confort para desarrollar sus activida=--
des. El primer paso fue la vivienda, después el lugar -
de trabajo y finalmente los espacios para educar y rée--

crearse.

Natura!mente esas condiciones de confort han ido varian
do ya que estdn ligadas a una serie de expectativas vy -
posibilidades gue se modifican en relacion directa con

1os recursos destinados a la educacidn.

Besde un punto de vista sistémico,la infraestructura fl
sica adquiere otra valoracidn. Normalmente se piensa en
t&rminos pedagdgicos sin tener en cuenta, 1os edificios,
su equipamiento, las fuentes energéticas disponibles, -
el mantenimiento; o bien se piensa en té&rminos arquitec

ténicos postergando lcs aspectos educativos.

as resultados son por demds conocidos, los problemas -
se multiplican y en la mayorfa de los casos se estd le-

los de las condiciones Sptimas.

Entendiendo comc infraestructura fisica a los edificios,
muzbles, equipos, herramientas, terrenos y demds insta-
laciones gue posibilitan el proceso educativo, hay que

admitir que es una capacidad instalada tan costosa como



No es ficil evaluar la disminucidn del rendimiento en =
un aula mal calefaccionada, o la pérdida de eficiencia
gue tiene un maestro cuando debe distraer buena parte -

de su tiempo para solucionar problemas de infraestructy

—

No serd posible trabsjar con un curriculum regiconatiza-

do si no se contempla el equipamiento necesario. fampo-
co se puede tener docentes sin viviendas en el medio ru

ral,ni irculcar hibitos de higiene cuando no existan ba

Todo esto es evidente,pero lc que no lo es tanto es la-

interrelacidn de este componente con los demds.
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En Sintesdis:

* la infraestructuna §fsica es el escenanio en el cual
funclona el Sistema

Merece un tratamiento como tal y no como una farea de

nepanaciones y mantenimientos

Su Lnesdencia en ed presupuesto educative obliga a -

una optimizacién del gaste.
No es tanea de atrquitectos o Lngendienos unicamente

ALLE 05 necesaria una pemanente {nvestigaciln para
inconporan y adaptarn £os avances tecnelfgicos, asi
como ura evaluacibn de nesultados

la rarticipacién escalonada, y de acuerdo a ung =--
complefidad creciente es La forma mediante lLa cual
todos se sienten nesponsables con esfe comporente

* [a nigidez o flexibilidad en Las nespuestas de in--
fraestructura 4isdca send también La nigidez o fle-
xibilidad de La cferta del Sistema



2,5, LA ADMINISTRACION

Todo sistema tiene un marco institucional que posibili-
ta una organizacidn. Esa organizacidn estd regida por -
un conjunto de normas legales (leyes, decretos, resolu-
ciones, etc.) que interrelacionan orderademente a los -
demds compomentes. La elsboracidn, aprobacién y aplica-
cidn de esas normas estd a cargo de los agentes y fun--

cionarios con distintos niveles y responsabilidades.

Personas y organizacidn constituyen la administracidn -
del sistema. Administracidn en toda su amplitud y no --
como servicio administrativo que es s&lo una parte del

componente.

En este aspecto suele ocurrir, al igual que en el caso

de Infraestructura Fisica, una suerte de divorcio entre
los objetivos y planes trazados en el Sistema y su fe-=
imp?ementacién administrativa. Los resultados se tradu-
cen en una serie de dificultades,trdmites innecesarics o
lentitud en los papeles, Es que buena proporcidn del --
componente Administracidn no se siente integrado al Sis

tema, sin por eso ser culpable de esa limitacidn,

El menejo presupuestario, aspecto vital que actba como
condicionante de toda la produccién del Sistema, estd -
en e} dambito de este componente.

También aquf hay un lenguaje técnico contable -a veces
innecesariamente complejo- que no- téene por que deri--
var en una reparticidn en la cual intervienen nicamente

los contadores,



La optimizacidn de los recursos humanos, la planifica--
cién y programacién, el control de gestidn, la inevita-
ble depuracidn que necesita todo Sistema, el aprovecha-
miento de la retroalimentacidn, la compaginacidn con --
los objetivos y politicas generales y de las demds ---
idreas, entre otros aspectos, constituyen una trama inyL
sible pero vital para ser tenida en cuenta como un ===

componente arménico y no como cuestiones aisladas y mu-

chas veces contradictorias.
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En Sintesis:

* |a administracibn es ef componente {nvisible que pc
sibikita todas Las interconexdiones dentro y fuera -
del Siszema

Materdializa Ra organizacibn, grado de ccherencda y

e4iciencia ded Sistema

Puede {avonecen o nestningdn el cumplimiento de ob-
jetives y metas del Sistema o de sus componentas

Su funcibn no es rigddizan sino ampliarn La Capael- -

dad de aceibn dentro de un matce wormative

No es posible separan fa administracifn del resto,
sin thaumetizan el sistama ya que su misdiln es pre-

osisomente unificarlo
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2.6, La CoMuniDAD

Bajo el término comunidad se engloban todas aquellas ins
tituciones que inciden de una manera u otra en el proce-
so educativo, ya sea en el Sistema o en uno O mas de sus
componentes, AllT estén comprendidos la familia, el esta
do, los medios de informacién, la iglesia, por s6lo men-

cionar algunas.

Si bien la educacibn es también un instrumento mediante
el cual la sociedad transfiere sus valores a fin de ase-
gurar continuidad y permanencia de sus instituciones, el
modelo trata de incorporar ¢como una variable la inciden-

cia de ese entorno dentro Jdel Sistema.

En otros t&rminos: si bien es evidente que en el Sistema
Educativo estd inmerso, y es componente de una comunidad
que constituye un macro Sistema mds complejo; de lo gue
se trata aquf es de descubrir y tener presente la inci--
dencia de ese macro sistema social -dentro del Sistema -
Fducativo. Ya no en forma general e institucional sino =
en el aula, en la relacidn educando-educador, en todo --
aquello que a través del nifio o del docente se manifies-
ta como un componente mds del proceso educativo para ---

afianzarlo y a veces para contradecirlo,

iDe qué manera se manifiesta el componente Comunidad den
tro del Sistema?. Ingresa fundamentalmente a través de -
sus dos principales protagonistas: el educando y el edur
cedor, paro también a través de los demds componentes.

A su vez esa entrada o incidencia en la dinémica del Sis
tema tiene distinta naturaleza segin el nivel de la uni-
dad de anilisis. Por ejemplo: la incidencia de la fami--
lia en el proceso educativo primario tiene mds magnitud
que en el nivel terciario; o la relacidn escuela entorno
comunitario en el medio rural es diferente a 1o que se =

da en los grandes centros urbanos.
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En Sintesds:

¥ £p sistema educativo no tewmina en fa pueria de Za -
escuela

EP nifio tiene una vivencia fuera de £a escuela y en
el manco de otras {nstiluciones gque suman G nestan -
al

proceso de aprendizaje.

* £p sistema es pante de una comunidad que Lo engloba
aomo mackosistema, pero & su vez fas instlituciones -
de ese macrosistena inciden en el preceso educativo

como un componente del sistema

F? conocimiento de esa comunidad y una adecuada rela
cién hacia ka misma deja de sen un fema afeno al pro
ceso de aprendizafe

* 1a {amilia ded nifio es La Anstitucién mfs Lmportonte
en La nelacibn comunidad-sistema

£2 nific en muchos casos es también el Zrasmisor y --
facton de cambio en su dmbito famibion,

Todo indica que el Aistema educafivo tiene que ----
comprenden Las distintas situmcdones socLo-econdmi--
cas en que se encuentra Lnmetso para actuat en fonma
integrada y como facton dinamizante.



24~

INTERACCIONES

Algunos autores prefieren la definicion de Sistema como
una ''caja negra'', en la cual hay entradas y salidas cu-
yas transformaciones dentro de la caja son en parte mis

teriosas o al menos desconocidas.

retroal imentacidn

CAJA
_a_;mn:.um;;’ =

entradas NEGRA salidas

En realidad lo que ocurre es que componentes como los -
descriptos anteriormente, una vez interrelacionados se

traducen en un resultado cualitativa y cuantitativamen-
te distinto. Algo asT como ocurre cuando el oxfgeno y -
el hidrdgeno se combinan de una manera, en una propor-
cién, en un estado, que dan como producto el aire. En =
rigor son dos moléculas de hidrégeno y una de oxTgeno -
pero combinadas adquieren otra dimensién. Cémo y por --
qué se produce esa transformacién en ese sistema molecu
lar, no tiene una explicacidn sencilla, de todas mane--

ras entradas y salidas resultan evidentes.

En el caso del Sistema Educativo detras de la funcién -
de educar, o de la salida que es la educacidn en el ni-
fio, hay un proceso complejo e indivisible. De lo que se
trata aquf es de explicitar algunas de las interrelacio
nes a los efectos de tener mayores elementos para ope--

rar en el Sistema. (ver Grafico N°2)



GRAFICO N° 2:  INTERACCIONES DEL SISTEMA

FUENTE: ELABORACION PROPIA, NEUQUEN, FEBRERO 1%1.-
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MOVIMIENTO

El primer aspecto intrinseco en el Sistema es su movi-
miento. La idea de Sistema va asociada a la de vida, -
cambio, transformaciéﬁ. Como recurso de analisis se lo
puede considerar estdtico, se lo puede fotografiar en

un instante preciso, pero rigidizarlo o detenerlo es -

absolutamente imposible.

CONTRADICCIONES

Las interacciones se producen entre componentes distin
tos y en circunstancias que también son variables, de

all? que por mejor que sea la armonia del Sistema los
desfasajes y contradicciones son inevitables. Lo impor
tante a tener en cuenta es el grado de esas diferen---
cias y sus manifestaciones para que el propio Sistema

encuentre su equilibrio. Por ejemplo: es posible que -
se cuente con un Documento Curricular perfecto perc no
se tenga un cuerpo docente capacitado para aplicarlo,

o no se tenga la infraestructura fisica adecuada, o no

se logre la comprension de los padres. Al17 se genera

"una contradiccidn a resolver como Sistema, donde la --

respuesta tiene que incluir a todos los componentes Yy

sus interacciones..

FLEXIBILiDAD

Hay Sistemas mds o menos rigidos, pero en lo que tiene
que ver con el Sistema Educativo puede caracterizarse-
lo por su flexibilidad. Los componentes son los mismos
pero sus interacciones varian fundamentalmente generan
T

do asT una infinidad de situaciones.
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* APERTURA

Por naturaleza es un Sistema abierto. Estd interconec
tado en una comunidad a la cual es particularmente -~
sensible.

influye y es influenciado. Mis a0n, la importancia -=
creciente de los medios de comunicacidn social es un
dato a tenper en cuenta ya Qque €n muchos cascs inter--

sctGa negativamente en el producto del Sistema.

3.1, MaTR1Z DE  INTERACCION

Para la faz operativa del sistema y sin perder de vista
lo afirmado anteriormente sobre su complejidad e indivi
sibilidad, es interesante plantear un ordenamiento ma-~-
tricial. {(Grafico N° 3)

¢i se mantiene la numeracién inicial de los componentes:

1- Nido
2- Maestro
3- Cunideulum

4- Injraestructura Fisica
5- Admindisthacibn
6- Comunidad

Puede establecerse un seguimiento sobre las repercusio-
nes que genere el movimiento o cambio de uno sobre el -

resto o en forma especifica.sobre otro.

Para segquir con el ejemplo, la matriz serfa de utiltidad
para ordenar las repercusiones de un cambio curricular
sobre el resto de los componentes y a la vez apreciar -

el rebote de esa repercusién sobre el curriculum,



GRAFICO N° 3:

MATRIZ DE

INTERACCION
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2 ' g-s
3 16
4 46

56

/[/
6 6-1 €-2 6-3 64 6-5 ;;4/ ;;//
REFERENCIAS: 1 niio

2 TOCENTE
3 cuRRICLWM

| 4 [NFRAESTRUCTURA FISICA

| 5 ADMINISTRACION
6 COMUNIDAD )

FUENTE: ELABORACION PROPIA, NEUQUEN, FEBRERO 1%31,-
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Habrfa una accidn inicial de entrada horizontal en la fi
la 3 que responde 3 objetivos generales y polfticos que
indican la necesidad de un cambio 3-1, 3-2, 3-4, 3-5 y -

3-6.

A partir de allf y en forma vertical se generan una se-
rie de interacciones que tienden a movilizar toda la ma-
triz.

Si se califica esos movimientos en positivos y negativos
se podrd apreciar que no todos son del mismo signo.
Habrd que resolver problemas, por lo tanto su prevencién

es necesaria si se quiere lograr el objetivo.

Cperando horizontalmente con cada componente la lectura
vertical da una resultante en la cual se aprecia el gra-
do de coherencia en las acciones e interacciones del sis

tema.

Por Gltimo cabe sefialar que la diagonal 1-1, 2=2, cieens
6-6 es la conformada por los diagnbsticos de las respec~

tivas componentes.



3,2, MaTRiz DE PLANEAMIENTO

El tema de la utilidad de los sistemas para la planifi-
cacidn es el objeto de otro trabajo, ya que su trata~ -
miento deformarfa el cardcter esquemadtico de la presen-
te publicacibén . No obstante es necesario dejar sentado
que alli radica la validez operativa del enfoque sisté-

mico.

A modo de ejemplo se presenta una matriz que desagrega

e interrelaciona 49 casilleros.

$i se trabaja en horizontal se tiene el planeamiento --
por componente o sectorial. Si se lo hace verticsl se -
unifica el Sistema por Objetivos, Metas, etc.

(ver Grafico N° L).

30-



1
-
o

~*0gG] OMIUEIS ‘NINONIN *VIdOd NOIOVHORYT3 3UNINd

ey | Tv | se | sz | 1w | v | L ——
g8y @ Lb | V€ [z | oz | €l 9 cvainye2
LY ov €€ 9T 6l Al S NOLVALS NIV
ov | 6 | TE 14 8L LL ¥ ISI3 HSIEN!
sy | 8¢ 1> vT /L | oL > ron
v | L& | O | €T oL 6 z o
ey | 9¢€ 6T TT Sl 8 L o
‘ e .

CINFIWVANYId 33X ZIdLWW

i oN 0314vYH9




AN E X O S



BIBLIOGRAFIA

SCHIEFELBEIN, Ernesto: Teonda, Tecnicas, Procesos y Casos en el
Peaneamiento de La Educacibn

Buenos Aires, Librerfa Editorial El Ateneo

1974,
CHADWICK, G. F.: Una Visi6n Sistemftica del Planeamiento
Barcelona, Editorial Gustavo GiLl. S.A.
1973
HALL, Arthur D.: Ingenieria de Sistemas

Méjico, Espafa, Argentina, Chile, Compaiifa

Editorial Continental, S.A. 1969

VARSAUSKY, Oscar y América Latina: Mcdelos Matemdficos.
CALCAGNO, Alfredo Eric Ensayos de Aplicacibn de ModelLos de Experi-
(Compiladores) mentacifn Numbrica a fa Politica Econbmica

y Las Ciencins Scciales
Santiago de Chile, Editorial Universitaria,

1871

FRANCOIS, Charles Introduccibn a La Prospectiva

Buenos Aires, Editorial Pleamar, 1977

ZYMELMAN, Manuel Programas de Formacibn Profesional, su Eva-
Luacibn Econbmica
Preparado con la asistencia de Alan WOODRUFF,
Morris HOROWITZ e lrwin HERRNSTADT.
Publicado pars el Banco Mundial por Editorial
TECNOS, Madrid, 1978.

ORGANIZACION DE LAS Guia para fa Evaluacibn Prdctica de Proyectos.
NACIONES UNEDAS PARA .o, .. .
EL DESARROLLO INDUS_ Ef Andlisis de Costos - Benedicios Sociales -
TRIAL en Loy Pailses en Desarvrollo

Serie '"Formulacidn y Evaluacidn de Proyectos”

N°3 - Naciones Unidas, Nueva York, 1978



ot
24

"Un sistema se puede definir como un ejemplo de elementos -
que se encuentran en interaccidén"

CHADWICK, p3g. 42

ot
w

"Un sistema en un grupo de elementos de cualquier naturaleza,
pero este grupb sdlo forma un sistema si los elementos es--
t3n unidos entre s por ligaduras respectivas.

La complejidad no es en funcidn del nimero de los elementos
constitutivos, ni del volumen que ocurra en el espacio ...
sind mis bien del nGmero de estados que puede tomar el sis-
tema''.

Charles FRANCOIS. p3g. 67 cite a Robert VAN EGTEN

e
w

Sistema come ''caja negra"

VARSAVSKY

* g = (A, R)
Conjunto A: Universo del Sistema
Conjunto R: Caracteristica del Sistema

KLIR y VALACH

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS

La teor{a general de sistemas es un conjunto de definiciones
hipStesis y proposiciones interrelacionadas, que versan sobre
la realidad, como una jerarquia integrada de organizaciones,
de materia y energfa'

CHADWICK, p3g. 177 cita a J.C. MILLER

Se ocupa del desarrollo de esquemas tedricos sistematizados
que nos permiten entender mejor las relaciones entre los di
ferentes partes que forman un todo o.cualquier otro fendme-
no empirico, y entre ésta y su ambiente'

PEREZ. CAJIAO, Hugo. pig. 31

* Por medio de la Ingenieria de Sistemas se intenta acortar ==
las dilaciones entre un descubrimiento cientiTfico y su aplir
?acién, y entre la aparicidn de las demandas humanas vy la --

produccibn de nuevos sistemas que satisfagan esas demandas.
CHADWICK.



