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PROVINCIA DEL NEUQUEN

CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION

VISTO:

RESOLUCIONNo 13 62
EXPEDIENTE N° 5721-001458/12

neuQuen, 30 GCT 201

La presentacion efectuada por el Centro de Estudios Terciarios del Comahue,

de Neuquén capital; y

CONSIDERANDO:

Que el Centro de Estudios Terciarios del Comahue es un

establecimiento Incorporado a
Terciario, sin Aporte Estatal;

a Ensefianza Oficial bajo el Orden N° I-080, Nivel

Que la Institucion ha presentado el Disefio Curricular a
implementar a partir del afio 2013, de acuerdo a lo exigido por la normativa nacional

vigente;

Que para el otorgamiento de la validez nacional de los titulos, la

presente resolucién debe ser
Ministerio de Educacion de la
Estudios;

aprobada jurisdiccionalmente y luego remitida al
Nacién — Direccidon de Validez Nacional de Titulos y

Que la presente solicitud cuenta con el aval de la Direccion

General de Nivel Superior;

Que corresponde dictar la norma legal pertinente;

Por ello:

EL CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION DEL NEUQUEN

RESUELVE

10) ADOPTAR a partir del ciclo lectivo 2013 en el Centro de Estudios
Terciarios del Comahue CETEC de la ciudad de Neuquén incorporado a la
Ensefianza Privada bajo el Orden N© I-080, Nivel Terciario, sin aporte estatal, el

Plan de Estudios N° 214

del Nomenclador Curricular Provincial, aprobado por

Resolucién N° 018/13 y su rectificatoria N© 254/13, correspondiente a la carrera
“"TECNICATURA SUPERIOR EN PSICOLOGIA SOCIAL".

2%) APROBAR los Campos de Formacion, la Organizacién Curricular y las

|

Practicas Profesionalizantes que figuran en el Anexo Unico que forma parte de

la presente norma legal.

39°) ESTABLECER que por |
notificaciones de practica.

|

a Direccion de Ensefianza Privada se cursaran las

O
ALEF
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Director Ganeral de Despacho
Consejo Provincial de Educacion
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40) REGISTRAR, dar conocirqiento a las Vocalias; Direccion General de Despacho;
Direccion General de Nivel Medio; Direccidn General de Nivel Superior;
Direccion General de Tntulos y Equivalencias; Junta de Clasificacion Rama
Media; Direccién de Planeamlento Educativo,  Departamento Centro de
Documentacién; Direccidn General de Distrito Regional Educativo I y GIRAR el

expediente a Direccién dej Ensefianza Privada a los fines establecidos en el
Articulo 3°. Cumplido, ARCHIVAR.

‘Q’— O Téc. OSCAR JAVIER COMPAR
O Subsecretatio de Educacion y Presidente
Wl

del Consejo Provincial de Educacidn

Prof. MARISA YASMIN MORTADA
VOCAL RAMA INICIAL Y PRIMARIA

Consejo Provincial de Educacion
DANIEL EDUARDO PAYLLALEF

Director General de Despacho
Consejo Provincial de Educacion

Prof. BERNARDO S, OLMOS FOITZICK
Vocal Rama Media Técnica y Supevior
CONSEJO PROV!NCIAL DE EDUCACKX
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ANEXOQ UNICO
AREAS O CAMPOS DE FORMACION

Formacion de
Fundamentos
23.08%
Total ge
Formacion Horas
Especifica Cétedra de
35.58% la Carr:era
Formacion General 3328
14.42%
Practica Técnico
Profesional
26.92%
Téc. OSCAR JAVIER COMPAR
Subsecretario de Educacign y Presidente
O del Consejo Provincial de Educacion
wv(r:;m YASMIN MORTADA
Wl oA EDUAR?GOGPDOSPS}&: Gwm';wmmMn
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Directof Ganel

anseio provincial de Educacion

“rof. BERNARDO S. OLMOS FOITZICK
Vocal Rama Media Técnica y Supesior
CONSEJO PROVINCIAL DE EDUCACION
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CONTENIDOS MiNIMOS

PSICOLOGIA SOCIAL I
OBJETIVOS

Comenzar a interpretar las nociones del estudio de la psicologia social.

Instruir al alumnado en el conocmento de los conceptos y herramientas a utilizar.
CONTENIDOS
La organizacién de las sociedadgs primitivas. Los ritos y los mitos. Vida cotidiana.
Critica de la vida cotidiana. Sociedad y politica. Actitudes y comportamientos. Las
relaciones interpersonales. Intro}duccién al estudio de la psicopatologia de la vida
cotidiana. El medio urbano y la calidad de vida. Las clases sociales. Los movimientos
sociales. Mundo interno-mundo| externo. Introduccidon a la teoria de los grupos.

nceptualizacién. Interaccion. Sujeto productor-producido. ECRO: concepto.

contradicciones. Grupo social ppmarlo Herramlentas tecmcas Estructuras sociales

externas.  Intrasubjetivo-intersubjetivo. Homogeneidad dentro del  grupo.
Comunicacién dentro del grupo. Retroalimentacion.

FUNDAMENTOS DE LA PSICOLOGIA SOCIAL
OBJETIVO l

Instruir al alumno en el conocimﬂento de la necesidad del estudio de la sociedad en
base a las fundamentaciones que nos presenta la psicologia social.

CONTENIDOS MINIMOS |
Individuo y sociedad. Soaedad y cultura. Interaccién social. Cooperacion y
competencia. Los valores, la cot‘1e5|on grupal, los roles, las normas. Situacién de la

muchedumbre en el estado p5|cqlog|co El componente cognoscitivo, afectivo, relativo

a la conducta. Actitudes: comppsicién, adquisicién y modificacion. Para vender un

producto ¢Como hacerlo a t[avés del grupo o del individuo? Poder social.
Caracteristicas. Comprension dq la conducta social. Influencia social: conformidad,
liderazgo, el prejuicio, la moral colectlva y el conflicto intergrupal. La psicologia social

en el marketing. Grupos: grupoi primario. Grupo secundario. Grupo de pertenencia.

Banda o pandilla. Agrupamlentp Muchedumbre o masa. Grupo operativo. Serie.

Vector del cono invertido. Clasificacion de los roles.

TEORIA DE LA COMUNICACION HUMANA, VINCULOS Y TEMPORALIDAD
OBJETIVOS |

Conectar los espacios comunicacionales con respecto a los vinculos sociales.

Identificar las barreras y diﬁculta“des mas frecuentes de los procesos comunicativos.

Identificar las caracteristicas basicas de la comunicacidn y la importancia que

adquiere desde la perspectiva social.

CONTENIDOS MINIMOS 1

Aprendizaje y comunicacion: I§ primera instancia; la familia. Lenguaje verbal y

corporal. Proceso comunicacionqil Comunicacion: sintactica, pragmatica. Axiomas de

la comunicacion. Retroallmentauon Comunicacién de los grupos: fenémeno grupal
Trabajo grupal. Vicios de la comlunlcaaon La comunicacién patologlca Definicion del
self y el otro. Comunicacion eficaz. Tacticas para una comunicacion asertiva. La
persuasion como habilidad para tratar con las personas. Resolver conflictos de forma

< asertiva. Gestion de conflictos y negociacion asertivos. Sobreentendidos y

S
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Director Generai de Despacho
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presupuestos: el contexto de lo implicito. Sobre el rumor. Técnicas, herramientas y
recursos para la interaccion. ;Oratorla, organizacién y recursos comunicativos.
Consideraciones generales acerca del vinculo. Patologia del vinculo. Vinculo,
comunicacién y aprendizaje. Vmculo racional e irracional. Vinculos, campos de
interaccion y de conducta. Umdad dialéctica de interaccién. Vinculo y terapia
psicoanalitica. Esquema en cruz. iEspaaahdad y temporalidad.

DERECHOS HUMANOS Y PSICOLOGIA SOCIAL
OBJETIVOS

Integrar los conceptos vinculados a los derechos humanos y la importancia de la
visién desde la psicologia social! Incorporar esta tematica para poder concretar una
critica social-cultural-institucional y su aproximacion la ética.

Andlisis e interpretacion de la (diversidad cultural. La diversidad cultural desde el
punto de vista de la psicologia social. Relaciones de conflicto entre los valores y las
practicas culturales. Psicologia |social y derechos humanos. Reflexién filosdfica y
politica de la relacidon. Individuo-grupo-instituciones.

Democracia. Autoritarismo. Totalltarlsmo Religién. Lucha por la libertad. Derechos
sociales: salud, educacion, traba]o Movimientos sociales. Derechos civiles y politicos.
Liberalismo y socialismo. Declar‘aaon universal de los derechos humanos. Psicologia
social comunitaria: derechos de los pueblos oprimidos, las minorias étnicas, nifos.
Objeto de intervencion. ConcnénCIa critica. Violaciones de los derechos humanos.
Valores y derechos. Monismo cultural. Relativismo cultural. Proceso de tecnificacion.
Esquema: civilizaciéon y barbarie|

ARTE Y PSICOLOGIA SOCIAL

OBJETIVOS |

Conectarse a través del arte a Iqs emociones.

Utilizar las herramientas que nos otorga para desenvolver en la cotidianidad.

Articular la psicologia social y el arte, para una creativa y operativa asistencia
psicosocial.

CONTENIDOS MiNIMOS

Arte y psicologia social. Carqdern’sticas principales. Instrumentacién. Disociacién
instrumental. Rol del coordinador. Expresion y comprension de lo humano.
Comunicaciéon analdgica, comunicacion d|g|tal Técnicas de contacto, mOV|m|ento,
juegos, juegos dramaticos gestaltlcos expresion corporal, ensuefio dirigido, ensuefio
libre, escuelas energéticas (Wllhen Reich) escuela gestaltica. Escuela psicodramatica.
Analisis existencial. Antropologla médica. Aportes fundamentales: literatura, danzas,
musica, teatro. Catarsis psmosoaales Emociones reprimidas. La distancia optima
como instancia de equilibrio. Relacién entre arte, locura y sociedad. El arte como

prevencion y elaboracion de tra‘umatlsmo psiquico.

CRITICA DE LA VIDA COTIDIANA Y CATEGORIAS CONCEPTUALES
OBJETIVOS
Entender el sujeto en sus condiciones concretas de existencia, teniendo en cuenta a

los hombres inmersos en lo que su vida cotidiana, para entender su realidad tanto
individual como social.
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CONTENIDOS MINIMOS ,
La psicologia social como critica de la vida cotidiana. Areas de andlisis de la vida
cotidiana: trabajo, familia, tiempo libre. Las crisis sociales como contexto de
aprendizaje. Psicélogos sociales: para que, para quien, donde desmitificar. Espacio,
tiempo, ritmo. Relaciones de produccnén como determinantes de las condiciones
concretas de existencia. Vida cot|d|ana concepto. Saberes, creencias, experiencia.
Familiaridad acritica. Formas de pensar, sentir, actuar. Conductas cotidianas. Relacién
dialéctica: |nd|V|duo-grupo-socuedad

Investigador: vivenciar, observar establecer, problematizar, transformar. Actitud
psicoldgica. Conformidad y obedlenaa Ideas dominantes y prejuicios. Construyendo

\ Ia identidad. Procesos de mlgraqlon Adaptacion pasiva. Adaptacion activa. Psicologia
\de la vida cotidiana. Caracteristicas principales. El hombre en situacién. Rol del

- N . ‘ T . . r 4 . u
Investigador social. Ansiedades basicas: miedo a la perdida, miedo al ataque.
ecanismos de seguridad.

PSICOLOGIA IAL 11

Continuar con el aprendizaje de|la psicologia social, enfocadndose en las herramientas
a utilizar y tener en cuenta, en el momento de trabajar a través de las investigaciones
de los distintos campos de apllcaaon

CONTENIDOS MiNIMOS
La socializacién del individuo: lenguaje y memoria. Los factores sociales de los
instintos. La comunicacidon social. El rol de las instituciones sociales en los
sentimientos. El individuo y el |grupo. Las organizaciones en el impacto social. La
experimentacion en psicologia social. Métodos y técnicas de la psicologia social.
Cultura y sociedad: lntroducc10n a los métodos cualitativos y cuantitativos de
investigacion. Fantasia inconsciente: concepto. Instrumental, sintomas. Salud-
enfermedad. Proceso mentaleshnconsaentes. Actitud psicolo’gica: rol del operador.
Vinculo. Condiciones y moda|idédes de produccidn de la subjetividad. Herramientas
utilizadas por el operador.

La entrevista: entrevista en psicosociologia. Desarrollo histérico y teoria. La actitud
del entrevistador. La reformul?cién. La entrevista de investigacién. Herramientas
utilizadas en la entrevista. Las encuestas de opinidn. ¢éQué son las actitudes? La
medicién de las actitudes. ]

Dialéctica: teoria de las contr§dicciones. Contradicciones internas. Contradicciones

externas. Teorias de Hegel, Maqx. Universalidad de las contradicciones. Contradiccion
principal. Aspecto principal de la contradiccidn. Leyes de la contradiccion.

Los campos de aplicacion coﬁcreta la intervencion psicosocial en la comunidad.
Autoridad y direccién. Los recursos humanos en la orgamzauon Lo medios de

comunicacién de masas. Las relaciones publicas. La marginacion social. El conflicto
social.

TEORIA GENERAL DE LA CREATIVIDAD

OBJETIVOS

Trabajo respecto a la creat|V|dad y la importancia de instruir al sujeto con técnicas
acordes para la |mplementaC|on en los ambitos: individual, grupal y comunitario.
CONTENIDOS MINIMOS
Creatividad. Conceptos y caracterlst|cas Aprendizajes de la creatividad. El desarrollo
de la creatividad a partir de técnicas de aprendizaje creativo.

DANIEL EDUARDO PARLLALEF
Director General de Despacho .
Consejo Provincial de Educacién
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Primera técnica: conocer las etapas del proceso creativo. Estructuracion. Verificacion.
Exploracién. Revelacion. Afirmacion. Reestructuracion. Realizacion. Sartre. Goffman.
Batenson.
Segunda técnica: el pensamiento lateral. Pasivos. Activos. Capacidad creativa.
Circuitos de informacién. Tecnlcas de Bonno: sombrero blanco. Sombrero arnarillo.
Creatividad a partir del cambio qe paradigma. Lo siniestro, la depresion y el proceso
creador. Creatividad, teatro y p;sicodrama. Vinculo y proceso creador. Creatividad y
represion. Salud-enfermedad—criatividad.

FAMILIAS, PERSPECTIVA TEORI AS

OBJETIVOS

Ante los diferentes cambios surg|dos en el dmbito familiar, encontramos a la
intervencién del psicélogo social| fundamental ya que con las herramientas adquiridas
ise puede poseer un enfoque mas profundo y activo.

CONTENIDOS MINIMOS

La intervencion familiar en los servicios sociales comunitarios. Los patrones de
comportamiento. Las relaaoneq triangulares. Cohesidn - diferenciacion. Ciclo de la
familia. Fases del ciclo vital familiar. Caracteristicas. Emancipacion de los hijos. Ultimas
etapas, el retiro de la vida activa‘y la vejez. Cambios requeridos. Habilidades requeridas.
Riesgos potenciales. Oportunidades. Ciclo individual y ciclo familiar. Perspectivas
tedricas que nutren la intervencién con familias. Perspectiva psicodindmica. Perspectiva
humanistica. Perspectiva cognit',vo -conductual. Perspectiva sistémica. Tratamiento de
los grupos familiares: p5|coterap|a colectiva. Grupos familiares: un enfoque operativo.
Teoria del abordaje de la prevencnon en el ambito del grupo familiar,

TEORIA GENERAL DE LA OBSERVACION

OBJETIVOS

Identificar los conceptos generales de la teoria de la observacién, como herramientas
para el desarrollo de la observacién en las instancia grupales.

CONTENIDOS MINIMOS ]

Introduccidn a la observacién. Primer paso: la actitud cientifica. Segundo paso: los
sentimientos del observador. Tercer paso: el analisis de la transparencia reciproca. La
hipétesis psicoldgica social. Cuarta columna: objetivo grupal.

Contexto social. Soporte tecnlco Utilizacion de técnicas, herramientas, metodologia,
desestructuracion. Relacion ta‘rea- pre tarea. Roles caracteristicos en el momento
grupal. Signos que caracterlzan el desarrollo grupal: pertenencia, cooperacion,
pertinencia, comunicacion, aprendlzaje tele. Hipdtesis generales sobre el desarrollo
grupal. Proyecto. Cierre o momento correspondiente a la clausura de la reunion.

i
Observaciones generales. La intervencion de grupos.

FINANZAS E IMPUESTOS

Los sistemas financieros. Liberales — Socialistas — Intervencionistas — Extrafiscales —
Funcionales Naturaleza de Iai actividad financiera. Fines del Estado. Necesidades
pUblicas y servicios publicos. Rroceso de producaon de bienes. Gastos y Recursos —
Concepto General. Aspectos pOlItICOS econdmicos Y juridicos.

Enfoque macro y macroeconom‘lco

Gastos publicos — Clasificacion.| Teoria del cebador, del multiplicador y del acelerador —
Conceptos. Teoria del estancamiento secular.

Director General de Despacho
Consejo Provincial de Educacién 7
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Recursos publicos — Concepto y Llasmcaqon Gratuitos — Derivados — MixtosEmpresas

del Estado — Monopolios estatales — Economia mixta. Tributarios: Tasas, contribuciones

e impuestos. Diferenciacion.

Los impuestos — Principios constitucionales. Impuestos directos e indirectos -

Personales y reales — Fijos, graduables, proporcionales, progresivos y regresivos.

Multiplicidad de impuestos. Efectos econdmicos de los impuestos. Impuesto a las

Ganancias, al Valor Agregado y otros impuestos y tasas.

La deuda puablica — Concepto y clasifi icacién. Empréstitos voluntarios y forzosos. Carga

de la deuda publica — Efectos. Em‘lsmn de moneda como recurso financiero — Efectos

. El Presupuesto Nacional — Efectos econdmicos. Plan econdmico nacional — Finanzas
\ PUblicas y Renta Nacional.

lrocedimientos para el remat(-:‘1 Particular. Derechos y Obligaciones. El Remate.
Sfpbligaciones que surgen del Remate, Régimen legal. Anuncio de Remates. Requisitos
esenciales. Edictos. Bienes ml|JebIes 0 semovientes e inmuebles. Redaccion vy
publicacién. Responsabilidades. Sancnones Uso de la bandera de remate. Significado.
Lugar donde debe realizarse el remate. Suspension del Remate particular. Rendicién
de cuentas. Sanciones. Nulidad de los remates. Oposicidn del propietario o inquilino a
los actos preparatorios para la $/enta de inmuebles. Apertura del remate particular.
Forma de anunciar e individualizar los efectos en venta. Oferta y puja. Direccion de la
puja. Pago de la sefia. Dlsponlblhdad del precio. Fiscalizacion en la venta o remate de
inmuebles. Obligacién de estar presente. Venta a plazos. Rendicidon de cuentas.
Sanciones. Indicaciones de orqen practico. Gastos de Remate. Deduccion de los
gastos. Carteles, prospectos y violantes. Local y depdsito. El personal. El transporte.
Fotografias del local. Gastos de preparacién de remate. Publicidad. Derecho a la
comisién. La comision por el seguro. Accién ante la falta de pago. La prescripcion de
los honorarios y gastos. Remates especiales. Corredores. Auxiliares del Comercio.
Auxiliares Auténomos. Normasiaphcables Concepto. Inscripcion en la matricula.
Exclusiones. Condiciones parq su ejercicio. Funciones. Naturaleza del acto.
Prohibiciones e mcompahbuhdadgs Determinacion de la remuneracién. Desde cuando
se adeuda. De quien se recibe. Prescripcion. La Ley de Lealtad Comercial y sus
reglamentaciones.

ADMINISTRACION DE CONSORCIOS Y PROPIEDADES

La Propiedad Horizontal. Reglamento De Copropiedad Y Administracion. Reglamento
Interno. Las Asambleas. La |Administracion. El Administrador El Consejo De
Administracion. Las Expensas Comunes. Las Reparaciones. El Personal Del Consorcio.
Normas De Convivencia. Modelos De Documentacion. Jurisprudencia Y Normas
Actualizadas.

PUBLICIDAD Y PROMOCION

Bases teéricas de la publicidad

La actividad publicitaria y su| entorno social. El marketing y la publicidad. La

comunicacidn y la publicidad. La tecnologia. Tendencias de la publicidad. Sociedad de

consumo Yy publicidad. Discurso publicitario. Tipologia de la publicidad. Definicién de

publicidad.

El sistema publicitario

El anunciante. El departamento de marketing. La empresa de publicidad.
< Antecedentes,, origen y evolucién de la publicidad y la agencia de publicidad. Las
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gestiones de la empresa de publicidad. Las relaciones con el anunciante, los medios y
los proveedores

Medios y soportes La television. La radio. Los diarios. Las revistas. La via pt’Jinca La
publicidad de respuesta directa. EI marketing en el punto de venta. La promocién. El
marketlng directo. Internet. Las Quevas tecnologias.

L agandayl blicidad politic

La propaganda. Las reglas y técnicas de la propaganda. La television y el origen de la
publicidad politica. EI marketing politico y el mercado de la opinién publica. El
“sondeo de opinion”: las encuestas. La TV y el nuevo espacio pulblico. Las

caracteristicas de la publicidad pélftica actual.

Promocion
Concepto. Caracteristicas. Modelos. Publicidad y promocidn.

|MATEMATICA FINANCIERA
Porcentaje. Interés simple. Descuento comercial. Operacion no reversible.
Vencimiento com(n y medio descontados comercialmente. Interés compuesto. Monto
a interés compuesto con capntahzacuon continua. Tasa instantanea. Tasa de
descuento. Relacién entre la tasa de descuento e interés. Rentas. Amortizaciones.

Emisién de titulos. Valor de emision. Tasa nominal y efectiva. Rescate de titulos.

MARKETING DE SERVICIOS |

Comercializacion y Marketing. Teorfa de los sistemas y de su accién. Contexto o
medio ambiente. Procedmento‘ de la investigacion de mercado. Investigacion de
producto. Investigacién publlcutarla Segmentacion del mercado. La estrategia
comercial. Ciclo de vida de un producto. Técnicas para la evaluacién de productos.
Politicas para la fijacion de precios. Fijacion de precios en mercados abiertos y
monopdlicos. Fuerza de Ventas. Capacitacion y entrenamiento. Objetivos de la
publicidad. Sistemas y canales de distribucién.

PROBLEMATICA SOCIAL Y ECONOMICA

Problematica Histérica: Criterio historiografico para situar la problemética
contemporanea. Del crack de la Bolsa de Valores de Nueva York a la caida del Muro de
Berlin. Andlisis de los acontecimientos y de las tendencias iniciales del siglo XXI. El

imaginario politico-social, cultural y econdmico del siglo XX (1929-1989) y las

perspectivas de los cambios del comienzo del siglo XXI.

Problematica Axioldgica: | Criterio filosdfico de interpretacion de los
acontecimientos humanos. El poder como objetivacion de la libertad en la historia.
Atomizacidn e identidad en la cultura contemporanea. Planetizacion, regionalizacion y
pertenencia grupal. Sociedad post-industrial y cultura post-moderna. La problematica
de la produccion normativa en |la post-modernidad. La educacién hoy frente a los
desafios del nuevo siglo. Excursus sobre el destino de la familia como UNIDAD social
bésica.
Probiematica Econdmica: quterio para el andlisis de la problematica econdmica
contemporanea. Analisis fenomenoldgico de la realidad econdmica. Cuestiones de
filosoffa econdmica. La economia politica en los clasicos. La visién critica de la
economia. La cuestion del valor.

DANIEL EDUARDO PAYLLALEF

Director General de Despacho 9
Consejo Provincial de Educacién
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ELEMENTOS DE PSICOLOGIA Y SOCIOLOGIA

Introduccién a la Psicologia. Las Organizaciones. Conducta y Motivacion Laboral. Las
Organizaciones en la gestién pel cambio. Politicas de Seleccion, Orientacién y
Capacitacion del Personal. Comportamiento. Comprensiéon del Comportamiento y
Diferencias Individuales.

Procéso de Motivacion. El estrés en ambito laboral y el
individuo. Comportam|ento de Grupo. El Liderazgo.

INFORMATICA APLICADA

Historia y evolucidon de la infogmética Datos. Proceso. Informacion. Informatica.
Programas. Lenguajes de computacnon Hardware. Software. Componentes.
\ Configuracion basica de un computadora Periféricos. Publicaciones. Ventas de
gomputadoras. Compra. Evaluacion técnica. Concepto sobre almacenamiento de
ptos. Archivos. Memorias. Bytes KB. MG. GB. Almacenamiento. Disquetes. Discos
bs. CD. DVD. ZIP. DVD.
Birdes. Internet. Correo de Electrénico. Chat. Video conferencia. Bisquedas. Intranet.
3 l’ Sistema Operativo. Windows. Programas. Configuracion de la PC. Impresién.

rocesador de Textos Word. Operaciones fundamentales del procesador. Uso de

Planilla de calculo — Excel. Creiacién de una planilla. Formatos. Graficos y dibujos.
Impresién. Accesorios y modelos. Ventanas y tablas. Libros de planillas y analisis de
a Carrera.

datos. Software de aplicacion a

INGLES TECNICO I
Estrategia de lectura. Skimming!. Scanning. Ideas principales y secundarias.

La palabra. Categoria semantica de las palabras. El sujeto. Articulos determinantes e
in determinantes. Caso posesiyo “’S". Pre y post modificacién de sustantivos. El
predicado Verbos modales auxiliares. Tiempos verbales. Oraciones existenciales
presente. Uso del diccionario.
Referentes. Funciones retdricas. Oraciones simples y compuestas.
coordinantes y subordinantes. Nexos coordinantes y subordinados.
Gerundios en funcién sustantiva, adjetiva y verbal.

Comparativos y superlativos de adjetivos en grados de igualdad, menor y mayor.
Formacién de palabras: afijos. Tlempo verbal: futuro simple / going to... (future).

INGLES TECNICO II

Funciones retdricas. HlpotetlzaCIon Relaciones semanticas en contexto. Causa —
efecto: condicion - consecuepua, razon- resultado, medios —resultado, bases —
conclusién. Temporal: simultaneidad, secuencia cronoldgica. Tiempos verbales:
Pasado simple, presente perfecto, presente continuo, futuro continuo, presente

Oraciones

perfecto continuo. Voz pasiva.

Pasiva con verbos modales y otras construcciones.

Construccidn pasiva con “it” como sujeto vacio. Oraciones condicionales tipo 2.

Oraciones condicionales tipo 1.
Funciones retdricas: reporte de
Oraciones condicionales tipo 3.
del autor. Juicio de credibilidad
Organizacion de texto. Reporte

ETICA Y DEONTOL

Can / to be able. Oraciones existenciales.

hechos, hipotetizacidon. Hechos versus opiniones.
Valor comunicativo de la expresidon o texto. Propdsito
de la informacion.

d speech. Frases verbales. Expresiones linguisticas.

IA PROFESIONAL

Nociones de Deontologia. Gene;ralidades. Los usos y la costumbre. La Moral y la ética.

< Contrastes entre el ambito éti

Dlreclor General de Desphcho
ronsejo Provincial de Educacién
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moral, voluntad, libertad y responsabilidad moral. Etica y practica profesional. Reglas
de ética profesional de la Corporacidn de Rematadores. Principios de la conducta
comercial. Secreto profesional. Normas que rigen la materia general y en particular
materia comercial y penal. Compietencia desleal. Aspectos éticos en la relacién con los
clientes. Conflictos éticos en el ambito profesional.

PRACTICA PRQFE§IQNALIZA‘NTE IYII
Las Practicas consisten en desempefios laborales graduados en tiempos pautados y
flexibles que permitan alternar los trabajos en la institucion con los de las empresas,
industrias u Organismos oﬁciales“. En ellas se dard lugar formal no sélo a la realizaciéon
asistida de tareas, sino también a las reflexiones y busquedas que impuisen las
situaciones concretas de trabajo@, en el marco del programa de la materia en el que
\se plantearan los fundamentos de la dinamica: lugares de trabajo — institucion —
lugares de trabajo -
INo hay espacio para la improviisacién ni la informalidad. Los criterios de realizacion
de las Practicas, son —como se ha detallado otros capitulos- con relacion a proyectos.
También para su ponderacion en términos de evaluacién y calificacién. Importan los
procesos y los resultados, consnderando que la seguridad del estudiante radica en la
apropiaciéon de ambos, S|empre que, a la vez, posea elementos suficientes de
analisis y de recursos para perfecuonar su desenvolvimiento, sin afectar la buena
disposicion al trabajo.
El profesor a cargo de las aS|gnaturas de Practica I y II, en el seno de su area y en
las reuniones de interarea, haebra de exponer el plan para recibir aportes del
conjunto de colegas, considerando que en las Practicas se sintetizan conocimientos
adquiridos y se abren mqunetudes tedricas hacia las materias préximas a cursar.
En los mddulos, como reunién y espacio regular de encuentro general se
continuara el hilo argumental ylde evolucion de las Practicas. Esto es asi porque las
practicas individuales ligadas al campo experiencial del alumno tienen un valor
importante, pero las mismas deb|I|tan su capacidad formativa si llegaran a carecer de
contexto —histérico y espacual- mas profundo y nutrido como deberia ser la
acumulacién de saberes que reportan a la institucion el conjunto de practicas.
Comenzar de cero resultaria un absurdo neutralizador de los objetivos de la carrera.
Al proceso de reunir conocimientos y extenderlo, se le llama socializacidn y, aunque
su enunciado es sencillo, no se 1reg|stran demasiadas experiencias auténticas de esta
enorme posibilidad educativa. La socializacidon no consiste sélo en enterarse qué han
hecho los compaferos. Consuste en aprender del aprendizaje de los demas, junto
con los demas; para lo cual se reqwere saber compartir - transmitir, prepararse para
exponer — lo realizado, e ir mas‘ alla.
La idea —ir mas alla- es clara, si en un afio se registraran determinadas fragilidades
en los trabajos que hacen los alumnos en las Practicas, al siguiente afio —no por
prescripcion del profesor solamente, sino por “ambientacion académica”’- no deberian
reiterarse, al menos esas deficiencias. Hay quienes hablan de las instituciones que
aprenden, esta personalizacion de las instituciones, aleja de lo mas proximo y dificil
de resolver que es lo aparentemente pequefio y diario. A esto Gltimo se alude en este
caso con el concepto de ambiente académico, referido a la costumbre de comunicar,
difundir, hacer tema de conversacidon la preparacién para ser Técnico, como
ocupacion pr|mar|a y prnmorduali
Qué hacen y como los aIumnos cuando “practican” ser Técnicos, es incumbencia de
todo el profesorado. El titular de la materia se ocupa de aspectos organizativos y
< uesta en el escenario de desempeno, pero su calidad profesional estara dada por la
——
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capacidad que tenga de implicar al resto; lo cual agrega un valor e interés al trabajo
un tanto aislado que caracteriza 'el ejercicio de la docencia.
Se trata ya no de un enfoque ctentrado en aplicar conocimientos adquiridos, segln
el cual las Practicas son una especie de desemboque de la carrera, sino de darle una
funcién de apertura a, de abrir quertas para explorar los ambitos laborales, descubrir
sentidos, significados, nucleos problematlcos carencias, etc., que, ubicadas no al
final del Plan de Estudio, ayudan a desalinear el proceso formatlvo, a crear
coherencia, consistencia y tranqunlldad Este tipo de aproximacion activa y no
sumisa al trabajo y a la educac‘lon, es la que necesita nuestra provincia y nuestro
pais para desarrollar inteligencias interesantes y buenas -sanas- personas.
Concretamente, las mtehgenaas‘que en lugar de encoger las organizaciones, apuntan
a su maximo despliegue y creC|m|ento sin sacrificar la condicion humana de los
individuos vy la existencia de verdaderas comunidades. El practicante debe saber leer
cudles son los lineamientos pohtlcos internos subyacentes a las practicas dominantes
en el lugar de trabajo, en prlmer lugar, y en ese lugar, saber actuar positiva y
constructivamente. Ser un sujeto circunstanciado y consciente de ello, debe
aprenderse con una guia ]—e| profesor- ampliamente capacitado para tal
responsabilidad. Aprender a llegar para estar, quedarse, detectar, enfrentar, procesar
y resolver problemas, encontrarse con gente grata e ingrata, etc. Otra cosa es
aprender a llegar para irse, comportamlentos que evitan con excusas o0 motivos
agotables en corto tiempo y generadoras de diversos malestares.
En cuanto a la metodologia de]las Practicas, las secuencias pueden ser diversas y
tratadas en cada grupo, pero algunas coordenadas que es preciso tener en cuenta
son las siguientes: la observaaon y registros descriptivos tienen valor pedagdgico por
cuanto permlten aprehender e! universo concreto simbolizandolo; la observacién es
una operacion intelectual baS|1ca que se desarrollara mejor a través de buena
ejercitacion. Lo mismo sucede con los registros. A partir de los registros se pueden,
por ejemplo, buscar rasgos comunes y diversos que permitan inferir los caracteres de
los escenarios a transitar. l
La anticipacién que esto comporta, servira para reajustar los proyectos de actuacion.
De la realidad laboral a la practica a través de proyectos de trabajo con mayores
fundamentos cada vez, o, una practica reflexiva de la practica, para contar con
entornos tedricos cada vez mas sdlidos acerca del corretaje inmobiliario, seria la
consigna general !
La remocién de obstaculos que pudieran provenir de determinadas estructuras de
personalidades, deberia ser un motivo prioritario de trabajo del docente y del grupo
de pares. De alli que los traba]os podran realizarse en forma individual, de a dos o
tres estudiantes si fuera necesario, cuidando que la composicién del grupo responda
a criterios favorecedores de |mayores posibilidades. La consigna de agruparse
“libremente” suele encubrir un virtual abandono, antes que un ejercicio verdadero de
dar libertad. En este orden los ensayos” de actuaciones en el lugar de trabajo, sobre
todo en cuestiones ligadas a la comunicacion, puede ser un recurso didactico valido.
Las Practicas, seran abiertas|a la participacion de los profesores de la carrera, con
plan de accidn previo junto con el profesor de la materia y seria deseable contar con
la asistencia de expertos externos, sean ellos graduados o idoneos. Al respecto, una
premisa fundamental es dar respuestas a las preguntas que los estudiantes
formularan —numerosas e |mportantes- después de conectarse con los ambitos
inherentes a los temas de la ca(rera
Por ultimo, aunque resultara obwo, es conveniente documentar que el clima en el
ue se desenvuelva la asngnatura es condicién de su desarrollo. El respeto hacia los
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practicantes es elemental; tanto desde el profesor hacia ellos como entre
practicantes. No deberan permitirse rotulaciones, escarnios bajo mascaras de chistes
ni sarcasmos cuando se consideren los desempefios. Cuidar el vocabulario por lo que
portan las palabras y los gestos, prevenir actitudes de suficiencia y otros
comportamientos que no sdlo ejnturbian las relaciones interpersonales sino la vida
institucional. El efecto paralizador de estas maneras naturalizadas del maltrato, por
los medios de comunicacién y] las vidas familiares y laborales es una penosa
comprobacidén. Los mismos principios se aplicaran a quienes se relacionen —en la
empresa- con los alumnos de précticas y sera motivo de suspension de convenios el
animo de hacer pagar derecho de piso a los practicantes, sea cual fuere el grado de
avance en este sentido que se constatara. De la misma forma, quienes pretendieran

- . . . ‘ ~ F ~
iniciar a los practicantes ensefidndoles formas fraudulentas de desempefio o

intentaran asociarlos en gestione:s no claras.

De lo expuesto, se desprende ila importancia que reviste la jerarquia académica,
dedicacion y compromiso que se requiere del profesor de esta asignatura. Durante Ia
Residencia, el profesor ya no estara con los alumnos con la frecuencia y recurrencia

que se propone hacerlo en las Précticas

PASANTIA — PRACTICA PROFESIONALIZANTE

Contenidos

Proyecto. Ejecucién. Comunicacion. Integracién. Clima institucional. Definicién
cultural de la Organizacién. Esti!os y rutinas laborales. Soportes técnicos. Informes.
Tutoria — trabajo, institucién y empresa. Produccién. Leyes.

SEMINARIO

Seminario es un Trabajo Final. Con el Trabajo Final se concluye la carrera. La tarea
consiste en indagar y sistematizar conocimientos alrededor de un tema inherente a
la Carrera cursada para concluir 1en la elaboracion de un proyecto de trabajo técnico.
Los entornos tedricos y justificaciones metodolégicas estan ligados a las
investigaciones cualitativas y cuantitativas.

El trabajo es individual, bajo fla direccion del profesor del Trabajo Final, con
requisitos de presentacion de informes de avance, después de presentar el proyecto
de investigacion, y mantener reuniones de asesoramiento conforme se acuerde.

En todos los caso, debera involt}Jcrar contenidos representativos del Plan de Estudio,
ya que las resoluciones parciales no seran consideradas aptas de aprobacion.

Una condicién de calidad es ;el aporte que el trabajo final pudiera realizar al
crecimiento del area estudiada, en el sentido de ofrecer producciones tedricas
inéditas y resoluciones técnicas originales.

formalidad para la entrega del trabajo sera parte a evaluar.

@ Téc. OSCAR JAVIER COMPAN

Subsecratario de Educacisn y Presidante
del Conseio Provincial de Educacion
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